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RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO
N° 079-2023-UNAJMA/CU

Andahuaylas, 1 de setiembre de 2023

VISTOS: La Carta N° 089-2023-UNAJMA-OGC, de fecha 31 de agosto de 2023; la Carta N° 090-2023-
UNAJMA-OGC, de fecha 31 de agosto de 2023; el Acuerdo N° 08-2023-CU-UNAJMA, de fecha 01 de setiembre
de 2023, de la Octava Sesion Extraordinaria del Consejo Universitario de la UNAJMA, y;

CONSIDERANDO:
Que, por Ley N° 28372 del 29 de octubre de 2004, se crea la Universidad Nacional José Maria

\|_ Arguedas con sede en la Provincia de Andahuaylas, Region Apurimac; y por Resolucion N° 035-2017-

SUNEDU/CD del 02 de octubre de 2017, el Consejo Directivo de la SUNEDU, otorga fa Licencia Institucional a la
Universidad Nacional José Maria Arguedas;

Que, la Ley Universitaria, Ley N° 30220, en su Articulo 8°, respecto a la autonomia universitaria,
establece que “El Estado reconoce la autonomia universitaria. La aufonomia inherente a las universidades se
ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la presente Ley y demas normativa aplicable. Esta
autonomia se manifiesta en los siguientes regimenes: Normativo, De gobiermno, Académico, Administrativo y
Econémico™

Que, en el articulo 58 de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, respecto al Consejo Universitario,
establece: “El Consejo Universitario es el méaximo organo de gestion, direccion y ejecucion académica y
administrativa de la universidad’;

Que, mediante Resolucion N° 007-2023-CEU-UNAJMA, de fecha 26 de junio de 2023, el Comité
Electoral Universitario de la UNAJMA, reconoce al Dr. Edgar Luis Martinez Huaman, como Rector, Dra. Cecilia
Edith Garcia Rivas Plata, Vicerrectora Académica y Dra. Mery Luz Masco Arriola, Vicerrectora de
Investigacion, de la Universidad Nacional José Maria Arguedas;

Que, mediante Carta N° 089-2023-UNAJMA-OGC, de fecha 31 de agosto de 2023, el Ing. Jack Erik
Leyva Aguilar, director de Gestion de la Calidad remite al Rector de la UNAJMA, Dr. Edgar Luis Martinez
Huaman, el plan de trabajo para la implementacion del modelo de Renovacion de la Licencia Institucional y la
sostenibilidad de las Condiciones basicas de calidad de la Universidad Nacional José Maria Arguedas, para su
aprobacion mediante resolucion de Consejo Universitario;

Que, mediante Carta N° 090-2023-UNAJMA-OGC, de fecha 31 de agosto de 2023, el Ing. Jack Erik
Leyva Aguilar, jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad remite al Rector de la UNAJMA, Dr. Edgar Luis Martinez
Huaman, la constitucién de comisiones de trabajo para el proceso de Renovacién de la Licencia Institucional de
la Universidad Nacional José Maria Arguedas, para su aprobacion mediante resolucién de Consejo Universitario;

Que, por Acuerdo N° 08-2023-CU-UNAJMA, de fecha 01 de setiembre de 2023 de la Octava Sesion
Extraordinaria, el Consejo Universitario de la UNAJMA por UNANIMIDAD APROBO la conformacion de
Comisiones de Trabajo para el proceso de renovacion de la Licencia Institucional de la Universidad Nacional
José Maria Arguedas. Asimismo, APROBO el Plan de Trabajo para la Implementacién del Modelo de
Renovacion de la Licencia Institucional y la Sostenibilidad de las Condiciones Bésicas de Calidad de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas;

Por estos considerandos y en uso de las atribuciones, facultades y Autonomia Universitaria que le
confiere el articulo 18° de la Constitucion Politica del Estado, la Ley N° 30220, Ley Universitaria, al Rector de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas, en calidad de Presidente del Consejo Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la CONFORMACION DE COMISIONES DE TRABAJO PARA EL
PROCESO DE RENOVACION DE LA LICENCIA INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE
MARIA ARGUEDAS, propuesta por la Oficina de Gestion de la Calidad; segln detalle siguiente:
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1. Comision Central

Vicerrectorado Académico
Vicerrectorado de Investigacion
Oficina de Gestion de la Calidad

. Comisién de Condicién 1: Gestion Estratégica y Soporte Institucional

Componente 1.1: Modelo Educativo

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado Académico, Escuela de
Posgrado, Oficina de Gestién de la
Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, directores
de escuelas profesionales, oficina de Asesoria Juridica

Componente 1.2: Gobierno

Responsables

Integrantes

Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado de Investigacion, Escuela
de Posgrado, Oficina de Gestion de la
Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Oficina de
Asesoria Juridica, Secretaria General, Direccion General de
Administracion, Oficina de Planeamiento y Presupuesto,
Unidad de Recursos Humanos, Direcciones de escuela
profesional y departamentos academico

Componente 1.3: Planificacion institucional

Responsables

Integrantes

Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado de Investigacion, Oficina
de Gestion de la Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direccion
General de Administracion, Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, Unidad de Recursos Humanos, Escuela de
Posgrado

Componente 1.4: Gestion de la calidad

Responsables

Integrantes

Oficina de Gestion de la Calidad,
Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado de Investigacion

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direccion
General de Administracion, Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, Unidad de Recursos Humanos, Escuela de
Posgrado

O

omponente 1.5: Gestién econémica y financiera

Responsables

Integrantes

Oficina de Planeamiento y Presupuesto,
Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado de Investigacion, Oficina
de Gestion de la Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direccion
General de Administracion, Unidad de Contabilidad, Unidad de
Tesorerfa, Direcciones de escuela profesional 'y
departamentos académicos, Escuela de Posgrado

Componente 1.6: Gestion de la informacién

Responsables

Integrantes

Unidad de Tecnologias de la Informacion,
Secretaria General, Oficina de Gestion de
la Calidad

Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional, Oficina de
Cooperacién y Relaciones Internacionales, Decanato de
Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones de escuela
profesional y departamentos académicos, Escuela de
Posgrado
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es

Responsables

Integrantes

Oficina de Cooperacion y Relaciones
Internacionales, Oficina de Gestion de la
Calidad

Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado de Investigacion,
Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional, Decanato
de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones de
escuela profesional y departamentos académicos, Unidad de
Tecnologias de la Informacion, Escuela de Posgrado

Componente 1.8: Infraestructura fisica y t

ecnolégica

Responsables

Integrantes

Unidad de Tecnologias de la Informacion,
Direccion General de Administracion,
Oficina de Gestion de la Calidad

Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado de Investigacion,
Unidad de Servicios Generales, Unidad de Recursos
Humanos, Unidad de Biblioteca, Asistentes de Laboratorio,
Comision de Gestion Ambiental, Decanato de Ingenieria y
Ciencias de la Empresa, Direcciones de escuela profesional y
departamentos académicos, Escuela de Posgrado

Componente 1.9: Personal no docente

Responsables

Integrantes

Direccion General de Administracion,
Unidad de Recursos Humanos, Oficina de
Gestién de la Calidad

Vicerrectorado Académico, Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, Decanato de Ingenieria y Ciencias de la
Empresa, Direcciones de escuela profesional y departamentos
académicos, Escuela de Posgrado

Componente 1.10: Responsabilidad Social Universitaria y su contribucion al desarrollo sostenible

Responsables

Integrantes

Direccion de Responsabilidad Social,
Oficina de Gestion de la Calidad

Vicerrectorado Académico, Decanato de Ingenieria y Ciencias
de la Empresa, Direcciones de escuela profesional y

departamentos académicos, Escuela de Posgrado

3. Comision de Condicion 2: Docencia y ensefianza-aprendizaje
Componente 2.1: Planes de estudio
Responsables Integrantes
Vicerrectorado Académico, | Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones

Vicerrectorado de Investigacion, Escuela
de Posgrado, Oficina de Gestion de la

de escuela profesional y departamentos académicos, Oficina
de Cooperacion y Relaciones Internacionales

Vicerrectorado de Investigacion, Escuela
de Posgrado, Oficina de Gestion de la
Calidad

Calidad
Componente 2.2; Recursos para el estudio y aprendizaje
Responsables Integrantes
Vicerrectorado Académico, | Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones

de escuela profesional y departamentos académicos,
Direccion de Bienestar Universitario, Instituto de Investigacion,
Unidad de Servicios Generales, Unidad de Biblioteca,
Direccion General de Administracion, Unidad Ejecutora de
Inversiones, Unidad de Tecnologias de la Informacion, Oficina
de Planeamiento y Presupuesto
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Componente 2.3: Gestion de los procesos académicos

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado Académico,
Vicerrectorado de Investigacion, Escuela
+-de Posgrado, Oficina de Gestion de la
Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones
de escuela profesional y departamentos académicos,
Direccion de Admision, Direccion de Bienestar Universitario,
Direccion de Responsabilidad Social, Unidad de Servicios
Asistenciales

Componente 2.4: Docentes

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado Académico, Escuela de
Posgrado, Oficina de Gestion de la
Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones
de escuela profesional y departamentos académicos, Unidad
de Recursos Humanos

4. Comision de Condicion 3: Investigacion, Innovacion y produccion artistica-cultural

Componente 3.1: Investigadores

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado de Investigacion, Escuela
de Posgrado, Oficina de Gestion de la
Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones
de escuela profesional y departamentos académicos, Instituto
de Investigacion, Unidades de investigacion, Direccion de
Responsabilidad Social

Componente 3.2: Regulacion, planificacién y politica de investigacion, desarrollo experimental,
innovacion ylo produccion artistica-cultural producto de la investigacion.

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado de Investigacion, Escuela
de Posgrado, Oficina de Gestién de la
Calidad

Instituto de Investigacion, Direccion de Produccion de bienes y
servicios, Direccion de incubadora de empresas, Direccion de
innovacion y transferencia tecnologica, Decanato de Ingenieria
y Ciencias de la Empresa, Direcciones de escuela profesional
y departamentos académicos, Unidades de investigacion,
Direccién de Responsabilidad Social

Componente 3.3: Desarrollo de las lineas

de investigacion

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado de Investigacion, Escuela
de Posgrado, Oficina de Gestion de la
Calidad

Instituto de Investigacion, Unidades de investigacion, Direccion
de innovacion y transferencia tecnoldgica, Decanato de
Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones de escuela
profesional y departamentos académicos

5. Comision de Condicion 4: Relacion con la comunidad universitaria y el entorno

Componente 4.1: Bienestar y fomento de la vida universitaria

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado Académico, Direccion de
Bienestar Universitario, Escuela de
Posgrado, Oficina de Gestién de la
Calidad

Unidad de Servicios Asistenciales, Unidad de Seguimiento al
Graduado, Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa,
Direcciones de escuela profesional y departamentos
académicos, Area de Deporte, Recreacion y Cultura, Area de
Psicologia y Psicopedagogia (Tutoria), Centro Medico,

Asistencia o Trabajo Social, Unidad de Registro Académico
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Responsables

Integrantes

Vicerrectorado Académico, Direccion de
Responsabilidad Social, Escuela de
Posgrado, Oficina de Gestion de Ia
Calidad

Instituto de Investigacién, Unidad de Seguimiento al Graduado,
Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones
de escuela profesional y departamentos académicos

Componente 4.3: Mecanismos de mediacion e insercion laboral

Responsables

Integrantes

Vicerrectorado Académico, Unidad de
Seguimiento al Graduado, Escuela de
Posgrado, Oficina de Gestion de la
Calidad

Decanato de Ingenieria y Ciencias de la Empresa, Direcciones
de escuela profesional

ARTICULO SEGUNDO: APROBAR el PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE RENOVACION DE LA LICENCIA INSTITUCIONAL Y LA SOSTENIBILIDAD DE LAS
CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE MARIA ARGUEDAS,
elaborado por la Oficina de Gestion de la Calidad; que en anexo forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR a

la Oficina de Gestion de la Calidad de la Universidad Nacional

José Maria Arguedas, adoptar las acciones pertinentes para el cumplimiento de la presente resolucion.
REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

UN
Jos

Dr. Edgar Luis Martinez Huaméan
REC

TOR

IVERSTOAD NAGLONAL
€ MARIA ARGUEDAS

UNIVERSIGAD A
~OSEMARIA AR o AAsL
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)
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RECTORADO Comisién de Trabajo para el Proceso de la
Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

RECTOR:

Dr. Luis Edgar Martinez Huaman

VICERRECTORADO ACADEMICO:
Dra. Cecilia Edith Garcia Rivas Plata

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION:

Dra. Mery Luz Masco Arriola
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RECTORADO Comision de Trabajo para el Proceso de la
Oficina de Gestién de la Calidad Renovacién de la Licencia Institucional.

PRESENTACION

La UNAJMA, en la busqueda por brindar formacién profesional de alta calidad
con un enfoque intercultural, asi como contribuir al desarrollo sostenible de
Apurimac y el pais, ha trazado un camino estratégico que nos guia hacia la
implementacién del Modelo de Renovacion de Licencia Institucional y la
Sostenibilidad de las Condiciones Basicas de Calidad (CBC). En congruencia
con este propdsito, hemos trazado un plan de accién que tiene como nucleo la
asignacion y conformacion adecuada de comisiones de trabajo, mediante la

Constitucion de Comision de Trabajo para el Proceso de Renovacion de la

Licencia Institucional., cuya labor sera fundamental en la ejecucion exitosa de

ste proceso de Renovacion del Licenciamiento.

A continuacion, exploraremos a detalle la relevancia de este esta asignacion de
comisiones de trabajo, ademas de los medios de verificacion y consideraciones
a tomar en cuenta, las etapas que lo componen y como se alinea con nuestra
misién, la normativa de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria (SUNEDU) y los mas altos estandares de calidad educativa. A
medida que avanzamos hacia el objetivo de garantizar la continuidad de nuestras
CBC a nivel de pregrado y posgrado en cada una de nuestras carreras
profesionales, tanto en el ambito académico como administrativo, la asignacién
y conformacion de estos Comités de trabajo emerge como un pilar indispensable

en este proceso de evolucion institucional.
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RECTORADO Comision de Trabajo para el Proceso de la

Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.
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RECTORADO Comision de Trabajo para el Proceso de la
Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

. Propésito

Realizar la asignacion de responsabilidades de los medios de verificacion de las
Condiciones Basicas de Calidad para la Renovacién a cada una de las dependencias
organicas de la UNAJMA asegurando la implementacién exitosa del proceso en
cumplimiento con los requerimientos de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria (SUNEDU).

Il. Alcance
Evaluacion Integral de las Condiciones Basicas de Calidad:

- Analizar y verificar cada uno de los 31 indicadores del Modelo de Renovacion de
Licenciamiento Institucional CBC — R en las cuatro condiciones basicas de
calidad.

- Evaluar la alineacién de las practicas académicas y administrativas con los
requisitos establecidos por la SUNEDU.

- ldentificar brechas y dreas de mejora en funcién de los indicadores evaluados.

Implementaciéon de Mejoras y Ajustes:
- Disefar e implementar medidas preventivas y correctivas para abordar las

brechas identificadas en el proceso de evaluacion.

- Alinear los planes de estudio y metodologias pedagdgicas con los estandares de
calidad y las tendencias educativas actuales.
- Mejorar los sistemas de gestion académica y administrativa para asegurar el
cumplimiento continuo de las CBC.
Conformacion de Comisiones y Asignacion de Responsabilidades:
- Establecer comisiones de trabajo especificas para cada una de las cuatro
condiciones basicas de calidad.
- Asignar roles y responsabilidades claras a los miembros de las comisiones,
garantizando un enfoque multidisciplinario y colaborativo.
Generacion de Evidencias y Documentacion:
- Recopilar y organizar las evidencias requeridas para respaldar el cumplimiento
de los indicadores y requisitos de calidad.
- Preparar la documentacién necesaria para demostrar el alineamiento de la
UNAJMA con los estandares de la SUNEDU.

Seguimiento y Evaluacion Continua:

- Establecer mecanismos de seguimiento para monitorear el progreso de la

implementacion de las mejoras y el cumplimiento de las CBC.
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RECTORADO Comision de Trabajo para el Proceso de la
Oficina de Gestion de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

- Realizar evaluaciones periodicas para medir el impacto de las acciones tomadas

y realizar ajustes seguin sea necesario.
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RECTORADO Comisién de Trabajo para el Proceso de la
Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

lli.Asignacion de roles y responsabilidades CBC - R

Este esquema de distribucion de responsabilidades tiene como objetivo garantizar una
ejecucion fluida y eficiente del proceso de renovacidn de licenciamiento, en
cumplimiento con los requisitos de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU). Cada funcién desempefia un papel crucial para asegurar la
alineacién, cumplimiento y calidad en la presentacion de los Medios de Verificaciéon
necesarios para el proceso de licenciamiento.

e L
Realizar una revisidon exhaustiva y consolidar todos los
aspectos del proceso.

Acciones:

- Involucrar a la Comunidad de la UNAJMA para la
participacion y entrega de ios MV.

- Analizar y comparar los MV de todas las areas

Comisién Central involucradas.

- Identificar posibles desviaciones o inconsistencias en
los MV.

- Proponer medidas preventivas y correctivas para
garantizar la coherencia y cumplimiento de los MV.

- Presentar una revision final integral para asegurar la

calidad y precisién del expediente.
Asegurar la entrega oportuna y la alineacién de los MV con
los requisitos.
Acciones:
- Coordinar con los responsables de MV de cada area
para recopilar y organizar los MV.
Comision por
- Verificar que cada MV cumpla con los requisitos
establecidos por la SUNEDU.

- Realizar revisiones intermedias para identificar posibles

Condicién

problemas y corregirlos a tiempo.
- Asegurar que la documentacion entregada sea
completa y precisa.
Cumplir con los plazos de enitrega y proporcionar MV
Responsables de MV  adecuados.

Acciones:
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RECTORADO Comision de Trabajo para el Proceso de la
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- Recolectar, preparar y presentar los MV segin los
requisitos especificos de cada area.
- Asegurarse de que los MV sean claros, completos y
respalden adecuadamente los indicadores.
- Cumplir estrictamente con los plazos establecidos para
la entrega de los MV.
- Coordinar con la Comisién por Condicién para resolver
dudas y problemas.
Brindar asesoramiento técnico y validar la calidad vy
pertinencia de las CBC.
Acciones:
- Colaborar con los responsables de MV en la creacién y

revision de los MV.
Oficina de Gestion de

- Establecer formatos estandarizados que cumplan con
la Calidad

los indicadores y requisitos de I.
- Proporcionar orientacidén técnica en la presentacion y
estructuracion de los MV.

- Realizar una validacion final de los MV para asegurar su

calidad y conformidad.

IV. Niveles de interaccion para la asignacién de responsabilidades CBC-R.

En el proceso de Renovacion de Licenciamiento Institucional, se establece la necesidad de una
asignacién de responsabilidades clara y efectiva para garantizar que este procedimiento crucial
se lleve a cabo con éxito y cumpla con los requisitos establecidos por la SUNEDU. La asignacion
de roles y responsabilidades es esencial para mantener la calidad, la transparencia y la eficiencia
en todo el proceso. Por esta razén, proponemos la implementacion de un sistema de asignacion
de funciones utilizando las letras R, L, S, P y E para definir claramente quién esta a cargo de qué

en este proceso de Renovacion de Licenciamiento Institucional.

R - Responsable:

- Este nivel implica la maxima responsabilidad en el proceso de Renovacién de
Licenciamiento Institucional.

- La persona o equipo designado como "Responsable" tiene la obligacién
principal de asegurar que el proceso se lleve a cabo de manera exitosa vy
cumpla con los requisitos del estandar de certificacion.

- Son responsables de la planificacion, coordinacion y supervision general del
proceso.
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RECTORADO Comisién de Trabajo para el Proceso de la
Oficina de Gestién de la Calidad Renovacién de la Licencia Institucional.

- Tienen la autoridad para tomar decisiones finales y deben garantizar que se
asignen recursos adecuados.

L - Lidera:

- Quienes ocupan este rol tienen una posicion de liderazgo en el proceso de certificacion.

- Son responsables de dirigir y orientar al equipo para la entrega del MV.

- Deben asegurarse de que se cumplan los plazos y que se alcancen los objetivos
establecidos.

S - Supervisa:

- Las personas o equipos en este nivel tienen la responsabilidad de supervisar el progreso
del proceso de entrega de MV segun las CBC-R.

- Deben verificar que se sigan los procedimientos y que se mantenga la calidad en todas
las etapas.

- Reportan a los lideres y a menudo brindan informacion relevante para la toma de
decisiones.

P - Participa:

- Aquellos en este nivel participan activamente en la ejecucion de tareas especificas
dentro del proceso y entrega de los MV.

- Contribuyen con sus habilidades y conocimientos en dreas y medios de verificacion
designados.

- Trabajan bajo la supervisidn y direccion de los lideres y responsables.

- Este nivel implica la ejecucidon de tareas operativas y técnicas en el proceso de
Renovacién del Licenciamiento, asegurando la entrega oportuna del MV asignado.

- Las personas en este nivel realizan actividades concretas de acuerdo con los
procedimientos y directrices establecidos.

- Suelen trabajar de cerca con aquellos que participan y supervisan, brindando el soporte
necesario para completar las tareas.

UNAJMA.CO.E02.01.01 Pagina 9 de 63
V1.2023



RECTORADO Comisién de Trahajo para el Proceso de la
Oficina de Gesti6n de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

V. Constitucion de Comités de Trabajo para el Proceso de Renovacién de

la Licencia Institucional.

1. Comision Central
- Vicerrectorado Académico
- Oficina de Gestién de la Calidad

2. Comision de Condicion 1: Gestion Estratégica y Soporte Institucional
- Componente 1.1: Modelo Educativo
Vicerrectorado Académico
Decanato
Escuelas Profesionales
Oficina de asesoria Juridica
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestion de la Calidad

Matriz de roles y funciones de responsabilidades.

Responsable Vicerrectorado Académico
. Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de Sl W MG ) WA ey =
Verificaciéon | vicerrectorado Escuelas Oficinade | pooo1ade S haids
- Decanato - Asesoria Gestion de la
Académico Profesionales | Juridica _.“Eoiarado  calidad

Indicador 1: La universidad o escuela de posgrado implementa un modelo educativo
que define su propuesta educativa respecto del proceso formativo integral del
estudiante, y que sustenta el desarrollo de sus procesos vinculados a sus fines
institucionales.

MVA1 L E E ‘ P J P —‘ S

- Componente 1.2: Gobierno
Rectorado
Vicerrectorado Académico y de Investigacion
Oficina de Asesoria Juridica
Secretaria General
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Unidad de Recursos Humanos
Unidad de servicios Generales
Direcciones y Oficinas
Escuela de Posgrado
Oficina de gestién de la Calidad
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Oficina de Gestidn de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

Responsable Rector

Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de
Verificacion

3 . Oficina de = | . 1 . Oficina de
Vicerrectorado Oficina de Secretaria | Planificacion Direcciones Unidad de | Unidad de Escuela Gestion de

Académico y de Asesoria y Oficinas de Recursos Servicios de 4
Investigacién Juridica i i | R A laUNAJMA | Humanos | Generales | Posgrado | '2Calidad

Indicador 2: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una estructura organica definida en instrumentos
normativos y de gestion, asi como con autoridades y miembros de los 6rganos de gobierno capaces de garantizar
| el cumplimiento de la Ley Universitaria y el desarrollo de sus funciones.

Rectorado

MV L ‘ P P P E P S
MV2 L P E P P ‘ P S
MV3 L E ‘ | s

+ | ke Al - 4
Indicador 03: La universidad o escuela de posgrado cuenta con normas, principios, valores, y procedimientos que
orientan a la comunidad universitaria y que aseguran que la toma de decisiones en los érganos de gobierno y el
_ejercicio de la autoridad sea responsable y de acuerdo con principios y los fines establecidos en la Ley Universitaria.
. | 1 Ley

Mv1 L P P E P S
MV2 L P E P P S/P
Mv3 L E ‘ ‘ S

- Componente 1.3: Planificacion institucional
Rectorado
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Oficina de Gestién de la Calidad
Comunidad de la UNAJMA
Escuela de Posgrado

Responsable ‘ Oficina de Planeamiento y Presupuesto
. Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de 9 - ’ y i
Verifi Ha Oficina de 2 | - Escuela
GrillcaCION | pectorado | Planificaciony | Oficinade Gestién | Comunidad | =50
Presupuesto | Posgrado

Indicador 4: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una estructura
organica definida en instrumentos normativos y de gestion, asi como con
autoridades y miembros de los 6rganos de gobierno capaces de garantizar el

cumplimiento de la Ley Universitaria y el desarrollo de sus funciones.
Mv1 L | E { S P P
Mv2 L E | S/P P P
Mv3 L E ‘ S P

- Componente 1.4: Gestién de la calidad
Oficina de Gestion de la Calidad
Direcciones, Oficinas y Unidades
Comunidad UNAJMA
Escuela de Posgrado

UNAJMA.CO.E02.01.01 Pagina 11 de 63
v1.2023



RECTORADO Comisién de Trabajo para el Proceso de la

Oficina de Gestion de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.
Responsable Oficina de Gestion de la Calidad
. Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de 9 ’ d y
Verificacidn | oficina de Gestionde | Direcciones, Oficinas y Comunidad | Escuelade
la Calidad Unidades UNAJMA Posgrado

Indicador 5: La universidad o escuela de posgrado implementa un plan de gestién
de la calidad, elaborado en base a procesos de autoevaluacion por parte de la
comunidad universitaria de las Condiciones Basicas de Calidad que fueron
verificadas en el primer procedimiento de Licenciamiento Institucional.

MV1 L/E P P
Mv2 L/E P P
MV3 L/E P P

- Componente 1.5: Gestion econdmica y financiera
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Direccion General de Administracion
Unidad de Contabilidad
Escuela de Posgrado
Oficina de gestién de la Calidad

/

Responsable Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades

Medio de | Oficina de - N e
Verificacion | vicerrectorado | Planeamiento ge':fr‘:f:e Unidad de Dgﬁgfr:‘;gis Escuela de gg;::f‘ de
/ Tt linsen Y sesto | Administracion Contabilidad | ;iqages | Posgrado | 'y calidad

Indicador 6: La universidad o escuela de posgrado cuenta con politicas, presupuestos, herramientas de
gestion y control de recursos financieros que garanticen un manejo responsable, eficiente, transparente
y sostenible de los mismos, alineados con sus objetivos institucionales.

MVA . LE P P ‘ P } S
Indicador 7: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una proyeccion econémica y financiera
sostenible, alineada con las prioridades y fines institucionales.

MV ‘ LE P ‘ P P S

MV2 ‘ L/E p ‘ p S

- Componente 1.6: Gestion de la informacién
Unidad de Tecnologias de la Informacién
Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional
Asesoria Juridica
Direcciones, Oficinas y Unidades
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestion de la Calidad
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Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

| Responsable | Unidad de Tecnologias de la Informacion

. Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de Y i ‘ . .
Verificacion Unidad de Oficina de - Direcciones, | Oficina de
Tecnologias de Comunicaciones e I:Z?isdoitr:: Oficinas y Iis::e::dc:)e Gestion de
la Informacién Imagen Institucional Unidades 9 la Calidad

Indicador 8: La universidad o escuela de posgrado cuenta con sistemas académicos y
administrativos integrados para la recoleccién, revisién, analisis, sistematizacion,
conservacién y difusion de la informacién para la toma de decisiones y establecer acciones

| de mejora. S I
Mvi | LE P p ‘ S
MV2 L/E | P P | s
| |
MV3 L/E L/E P P S
Mv4 L/E P S
MV5 L E P S
MV6 L/E P P | S
- Componente 1.7: redes interinstitucionales
Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestion de la Calidad
lI| Responsable Oficina de Cooperacién y Relaciones Internacionales
Medio de - Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
ifi He | n R ' | Oficina de
| Verificacion ! Oficina de ﬁ-.?:&itiigz:l gsReIaclones | ?::;rl:die Gezt;é: adde Ia |
Indicador 9: La universidad o escuela de posgrado cuenta con politicas y planes de ’
redes interinstitucionales con otras instituciones de educacién superior y otras |
| instituciones del sector publico y/o privado nacional y/o internacional, acorde a sus
fines y planificacion estratégica, que garanticen oportunidades de movilidad y
colaboracion para impulsar el desarrollo de actividades académicas, investigacion,
responsabilidad social, asi como el vinculo con el sector productivo y social.
MV1 LE P S
Mv2 L/E P S
i |
MV3 L/E S
I —
Indicador 10: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una politica de
| internacionalizacion, acorde a sus fines y planificacion estratégica, con el fin de lograr
la colaboracion con otras universidades extranjeras en actividades académicas,
| investigacion, responsabilidad social.
MV1 L/E P S
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Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

- Componente 1.8: Infraestructura fisica y tecnolégica

Direccién general de Administracién
Direccion de Bienestar Universitario
Unidad de Tecnologias de la Informacién
Unidad de Servicios Generales

Unidad de Recursos Humanos

Unidad de Biblioteca

Asistentes de Laboratorio

Comisién de Gestion Ambiental

Espuela de Posgrado

Oficina de Gestion de la Calidad

Responsable Director General de Administracion

(')rganos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades

Medlo de, o | Unidad de N A de | Comisl de | Oficinade
Verificacion Direcclén Direcclén de Tecnologias Unidad de | Unidad de Unidad de Laboratoriof de Gestion Posgrado Gestién de
general de Bienestar del ag Servicios Recursos Biblioteca Director de Ambiental la Calidad
Administracion | Universitario Informacion Generales Humanos Escuela
| Profesional

L ‘_ E P S
L L ‘ E P | P | s
L T —
MV4 L _ E__‘ P s
MV5 L E ‘ | s

Indicador 12: La universidad o escuela de posgrado evidencia la existencia y pertinencia, respecto de la oferta
académica, de ambientes, equipamiento, software, recursos no presenciales y mobiliario, empleados como recursos
para el aprendizaje.

MV1 L | E ‘ P | | P | S
Mv2 | - .- o No apiica

Mv3 S | L/E | E | | | | S
Mv4 S L/E E ‘ ‘ S
MV5 S L/E E P | ' S

Indicador 13: La universidad o escuela de posgrado cuenta con infraestructura y soporte tecnologlcos (internet,
telefonia, software y hardware) para el cumplimiento de sus funciones académicas, de investigacion y administrativas,
asegurando la conectividad de los recursos que se brinda en linea.

MV1 L/E ‘ P )

Mv2 L/E ‘ P S

Indicador 14: Todos los locales de la universidad o escuela de posgrado (conducentes a grado académico y donde se

brinden servicios de bienestar y/o que vinculen a la comunidad universitaria) proporcionan, a través de sistemas de

gestion, condiciones de seguridad para la comunidad universitaria, a nivel de local, ambientes y recursos de ensefianza,
| asi como condiciones de mantenimiento de la infraestructura, equipamiento y mobiliario.
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Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.

- Mv1 L ‘ ‘ E P o P S—
Mv2 L E P S

Mv3 - L_ 1 E P _ P S—
I—_!VIV4 L E P _ | P S_
MV5 L E P S
MV6 L E P P S
Mv7 L E | - _P l S

| _MV8 e _L | R i E | | P S—
‘ MV9 L | E ' | P | S

- Componente 1.9: Responsabilidad Social Universitaria y su contribucion al
desarrollo sostenible
Direccion de Responsabilidad Social Universitaria
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestidn de la Calidad

Responsable | Direccion de Responsabilidad Social Universitaria ‘
. Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades ‘
Medio de ‘ 5 - ’ ¥ -
Verificacion | pireccion de Responsabilidad | Oficina de Gestion de la

Soclal Universitaria | Escuela de Posgrado Calidad |

Indicador 15: La universidad o escuela de posgrado disefia, implementa y comunica su |

investigacion, gestion estratégica y gestion institucional, asi como su vinculacion con la
comunidad universidad y con el entorno, orientada a contribuir al desarrollo sostenible y al I
blenestar de la sociedad.

MV1 LE P S |

3. Comisién de Condicién 2: Docencia y ensefanza-aprendizaje
- Componente 2.1: Planes de estudio
Rectorado
Vicerrectorado Académico
Vicerrectorado de Investigacion
Decanato
Escuela profesional
Oficina de cooperacién y Relaciones Internacionales
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestién de la Calidad
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Comisién de Trabajo para el Proceso de la
Renovacion de la Licencia Institucional.

Responsable | Decanato
— ——
Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de Oficina de Escuela Oficina
Verificacion Rectorado | Yicerrectorado Vicerrzc(::orado Decanato Escuelas cooperaciony | posd?ado Ge:tei()n
Académico 1 -y profesionales Relaciones 9
nvestigacion | n dela

| Internacionales Calidad

Indicador 16: La universidad o escuela de posgrado cuenta con planes de estudio actualizados y alineados
a su modelo educativo, que planifican, estructuran y definen de forma clara el proceso formativo de los

estudiantes.

MV1 s L E P S
Mv2 | _ s | L E P S
MV3 s LE E P S
MV4 s e E | P S
MV5 s L E _ P S
MV6 s | P B e | LE s
MV7 O P R L/E S
MV8 s L | E N P S

- Componente 2.2: Recursos para el estudio y aprendizaje
Rectorado
Vicerrectorado Académico
Decanato
Escuelas Profesionales
Direccion de Bienestar Universitario
Instituto de Investigacion
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Oficina de Gestidn de la Calidad
Direccion de Admisién
Unidad de Servicios Generales
Unidad de Tecnologias de la Informacién
Unidad de Biblioteca
Escuela de Posgrado

Responsable Vicerrectorado Académico

Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de

" Unidad de
Sarvicios
Generalea

Dirocdlbndo |
Admisién

Oficlna de
Planeamiento y
Prasupussto

Verificacion Ofiina

Direcclén de

Pecumtn Blanestar

Vicerractorado
Académice

o
Instituto de Gestion

dela
{ | Caldad

Rectorado Decanato

Unidad de
Tecnologlas
dala

Informacisn

Unidad de
Biblioteca

Escuela de
Posgrada

Indicador 17: La universidad o escuela de posgrado cuenta con centros de informacion y referencia (biblioteca fisica, biblioteca
virtual, hemerotecas, pinacotecas, colecciones artisticas y no artisticas, documentos historicos, u otro tipo de material bibliografico)
en todos sus locales con acervo bibliogréfico fisicos y virtual, documentos y colecciones actualizados que son pertinentes con las
| areas del conocimiento y/o programas académicos que oferta y cuenta con estrategias para su actualizacién y mejora continua.

Mv1 ‘ P ‘ L S

E P

|
i

Mv2 ‘ L S
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Oficina de Gestion de la Calidad Renovacién de la Licencia Institucional.
MV3‘S‘ ‘ ‘L‘ lP‘S/P P E | P
Indicador 18: La univérsida_d o escuela de posgrado cuenta con sistema(s) de aprendizaje virtual que perrﬁ'i'ten_al_car_izar los objetivos
y el desarrollo continuo de los cursos de programas, principalmente en las modalidades semipresenciales y/o a distancia.
L/E P
MV1 ‘ | S [
- | _ i S
' E P
MV2 L : | | S
i ' ' ' L/E P
MV3 ‘ S
Mv4 | l L S/P
- | I S—
MV5 ‘ No aplica
MV6 | No aplica
- Componente 2.3: Gestion de los procesos académicos
Vicerrectorado Académico
Decanato
Departamentos Académicos
Escuelas Profesionales
Direccién de Admisién
Direccion de Bienestar Universitario.
Oficina de gestion de la Calidad
Escuela de Posgrado
Area de Psicopedagogia
f ‘ Responsable Vicerrectorado Académico
‘ ' Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
M?C.“O d? ) . S Oficina | Escuela __—'ﬂrea do
Verificacion | vicersctorado | poconygy | Dopatamontos | Escusas | PUEn | Ppecionde || de | de | Peicopedagosia
caceinite - ) Admisién | Universitario. ‘ dela
il ) Calidad |
Indicador 19: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una estrategia institucional para la

admision, la formacién académica y la permanencia de los estudiantes a fin de asegurar los logros de
aprendizaje esperado.

Mv1 S | | L/E S P
Mv2 L E - | S P ]
Mg L P E E [ S é
Mv4 | L _S/P. | P E
I Mv5 L _ S E
- _M;IS L B E | S E ﬁ

- Componente 2.4: Docentes
Rectorado
Vicerrectorado Académico
Decanato
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Oficina de Gestién de la Calidad Renovacién de la Licencia Institucional.

Departamentos Académicos
Oficina de Gestion de la Calidad
Unidad de Recursos Humanos
Escuela de Posgrado

Responsable Vicerrectorado Académico
. Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de 9 i i S - )
| H A i | Oficina de Unidad de Escuela de
Verificacion Rectorado VIXEH’:?::iradO Decanato szar("tzmgnto Gestion de la | Recursos | Posgrado
SO | g Calidad | Humanos

Indicador 20: La universidad o escuela de posgrado cumple con tener un 25%, como minimo,
de docentes con un régimen de dedicacién a tiempo completo o dedicacién exclusiva, quienes
ejercen distintos roles en las labores de docencia, investigacion, gestion universitaria, asesoria
académica, o proyeccion social, con una carga horaria que permite la dedicacién a las mismas.

En caso corresponda, este porcentaje debe cumplirse en cada sede v filial.
MV L | P s L/E P
MV2 P s L/E P
MV3 LE P P s | P

Indicador 21: La universidad regula e implementa acciones para el desarrollo académico y |
pedagogico del personal docente, acorde con su oferta académica y perspectivas de desarrollo
institucional. Ademas, implementa procesos de fortalecimiento de la carrera docente, de acuerdo
con criterios meritocraticos y una logica de resuitados, con fines de ingreso, nombramiento,
promocion, ratificacion y separacion, orientados a la mejora de las competencias y condiciones |
 del profesorado.

MV1 S L E S P
. P
Mv2 S L E S
| MV3 L E s P
Mv4 | ! s L E s P
' ) B P
| MV5 S L/E S/P
4. Comision de Condicion 3: Investigacion, Innovacion y produccion artistica-cultural
- Componente 3.1: Investigadores
Vicerrectorado de Investigacién
Instituto de Investigacién
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestién de la Calidad
Responsable Vicerrectorado de Investigacion
Medio de Organos, Direcciones, Je_fafuras y/o Unidades
T Y ) Escuela d Oficina de Gestion d
Verificacion V'f:;;z‘::;;ac?gnde Instituto de Investigacion Ps::;r:doe cm; :ali::dmn )
Indicador 22: La universidad o escuela de posgrado cuenta con un cuerpo de docentes
calificados y con experiencia para el desarrollo de la investigacion, con categoria Renacyt, y
son quienes lideran las lineas y grupos de investigacion de la universidad. El 3% del total de
docentes a tiempo completo son Renacyt al menos.
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Oficina de Gestion de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.
‘ MV1 L E | 3 S ‘
| | !
' Mv2 L E ! P S ‘

- Componente 3.2: Regulacion, planificacion y politica de investigacion,
desarrollo experimental, innovacién y/o produccion artistica-cultural
producto de la investigacion.

Vicerrectorado de Investigacion

Instituto de Investigacion

Direccion de Innovacién y Transferencia Tecnoldgica
Oficina de Gestidén de la Calidad

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad de Contabilidad

Escuela de Posgrado

‘ Responsable Instituto de Investigacion

| érganos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades

~ Medio de b Direccion de
=N Verificacion Vlcerrz(;torado Instituto de Innovacion y g::tli?:l ‘:i: Pl a?;':::iaeﬂteo = Unidad de Escuela de
Py Investigacién Investigacion Transfe[er]ua la Calidad Presupuesto Contabilidad Posgrado
_ Tecnolégica B

Adicador 23: La universidad o escuela de posgrado ha implementado su(s) documento(s) normativo(s),

Broducto de la investigacion de acuerdo al enfoque institucional, garantizando los principios de calidad,
‘integridad cientifica y libertad académica en la investigacion.

MV1 L E ‘ S/P ‘ p

Indicador 24: La universidad o escuela de posgrado implementa politicas, instrumentos de gestién y
planificacién para desarrollo, difusion y consolidacion de la investigacion, desarrollo experimental,
innovacion, produccidn artistica y/o cultural producto de la investigacion y/o transferencia de conocimientos,
articulada con su modelo educativo, los objetivos y normativas institucionales y nacionales vigentes, que
involucra tanto a docentes como estudiantes.

MV1 | L E P S ! P
— 'i i | S

Mv2 | L E S P

MV3 S S E E P

- Componente 3.3: Desarrollo de las lineas de investigacion
Vicerrectorado de Investigacion
Instituto de Investigacidn
Direccion de Innovacién y Transferencia Tecnologica
Escuelas Profesionales
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestion de la Calidad
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Comisién de Trabajo para el Proceso de la
Renovacion de la Licencia Institucional.

Responsable Instituto de Investigacion
. Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades
Medio de 9 i i y
Verificacion | vicerrectorado de Instituto de Direccion de Innovacién y Escuelas Iis: su e::die g::t"gz ::
Investigacién Investigacion | Transferencia Tecnolégica Profesionales | 9 1a Calidad

Indicador 25: La universidad o escuela de posgrado desarrolla sus lineas de investigacién dotandolas de
recursos humanos, financieros, infraestructura y equipamiento necesarios para contribuir y generar
resultados en los ambitos local, nacional y/o internacional.

Mvi L E P P S
Mv2 L E P S
MV3 } L E P | P S
MV4 L E | P S

5. Comision de Condicion 4: Relacion con la comunidad universitaria y el entorno
- Componente 4.1: Bienestar y fomento de la vida universitaria

Direccién de Bienestar Universitario

Escuelas Profesionales

Area de Deporte, Recreacién y Cultura

Area de Psicologia y Psicopedagogia (Tutoria)

Centro Medico

Trabajo Social

Unidad de Seguimiento al Graduado

Unidad de Registros Académicos

Oficina de Gestidon de la Calidad

Responsable Direccién de Bienestar Universitario

Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades

M?‘_’m de [ N hreada P Unidadde | Unidadde | Oficina
Verificacién Dgf::;g':a?e : Escuelas Deporte, Psicologiay | Centro Trabajo safg::::s:’t: A'::gg:izz G e‘sjfi én
> el Profesionales = Recreacién | Psicopedagogia | Medico Social =
Universitario s dela
| y Cultura ({Tutoria) Calldad

Indicador 26: La universidad cuenta con servicios deportivog, culturales, psicopedagégicos, tutoria

y topicos, los cuales buscan fomentar el bienestar y la vida universitaria.
MV1 L E S
Mv2 L E S
MV3 L E | S
EES 3| - ! - | S—
MV4 L E | S
Indicador 27: La universidad cuenté CcOoN servicios para la atencién y prdmocién de la salud mental, |

servicios de becas o ayudas econdmicas y/o programas de asistencia universitaria, los cuales buscan
asegurar que los estudiantes desarrollen su formacién académica en las mejores condiciones.
| I

MV1 L E ‘ S
MV2 L ‘ E s
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Comision de Trabajo para el Proceso de la
Renovacion de la Licencia Institucional.

“Indicador 28: La universidad disefia e implementa servicios orientados a la prevencion de la
desercion y a la promocién de la graduacion de sus estudiantes de pregrado, con especial énfasis en
| las necesidades de los grupos en situacién de vulnerabilidad.

Mv1 L/E ‘ P P S
| | |

Mv2 L E ‘ E S

MV3 L E E S

- Componente 4.2: Relaciéon con el entorno
Vicerrectorado Académico
Direccion de Responsabilidad Social Universitaria
Comision del sistema de gestion ambiental
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestidn de la Calidad

Responsable

Direccion de Responsabilidad Universitaria

Medio de

Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades

Oficina de Gesti6n

Vicerrectorado
Académico

Verificacion Direccién de Responsabilidad

Social Universitaria

Comision del Sistemade | Escuela de
de la Calidad

Gestion Ambiental | Posgrado
| |

“Indicador 29: La universidad o escuela de posgrado desarrolla proyectos y/o programas de relacion con
| el entorno, los cuales se vinculan con la formacion ofrecida y la investigacion desarrollada. N
Mvi | L/E ‘ P P s
| L |

Indicador 30: La universidad o escuela de posgrado desarrolla acciones para promover la proteccion del
medioambiente y la sostenibilidad ambiental.

MV1 S L/E

P P S

- Componente 4.3: Mecanismos de mediacion e insercion laboral
Direccidon de Gestidbn Académica
Unidad de Seguimiento al Graduado
Escuela de Posgrado
Oficina de Gestion de la Calidad

Responsable Unidad de Seguimiento al Graduado

Organos, Direcciones, Jefaturas y/o Unidades

Direccion de | Unidad de Seguimiento
Gestion Académica | al Graduado
Indicador 31: La universidad o escuela de posgrado disefia e implementa
procedimientos dirigidos a hacer seguimiento a la actividad laboral de sus
egresados, asi como estrategias para promover la insercion laboral.

Medio de
Verificacion

Oficina de Gestion
de la Calidad

Escuela de
Posgrado

MV1 L E P S
MVv2 L E P S
MV3 L E P S i

UNAIMA.CO.E02.01.01
V1.2023

Pagina 21 de 63




RECTORADO Comisién de Trabajo para el Proceso de la
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VI. Descripcion de responsabilidades por medio de verificacion

a. Condicion I: Gestion Estratégica y Soporte Institucional

Componente 1.1 Modelo Educativo

Indicador 01: La universidad o escuela de posgrado implementa un modelo educativo
que define su propuesta educativa respecto del proceso formativo integral del
estudiante, y que sustenta el desarrollo de sus procesos vinculados a sus fines

institucionales.

Medio de Verificacion Responsables

MV01: Modelo Educativo de la universidad o escuela Vicerrectorado Académico

de posgrado, aprobado por autoridad competente. Decanos de Facultad

Responsabilidades
Vicerrectorado Académico Responsable de la entrega del MV

Propone y alinea la informacién de acuerdo a los
Decanos de Facultad / . o

requisitos y caracteristicas de las escuelas
Escuelas Profesionales / _ ]

profesionales que garanticen el cumplimiento del perfil
Escuela de Posgrado

de egreso.

. Encargado de realizar el alineamiento juridico y
Oficina de Asesoria Juridica
normativo del entregable.

Componente 1.2 Gobierno

Indicador 02: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una estructura
organica definida en instrumentos normativos y de gestion, asi como con autoridades
y miembros de los 6rganos de gobierno capaces de garantizar el cumplimiento de la

Ley Universitaria y el desarrollo de sus funciones.

Medio de Verificacion Responsables

Rectorado

Vicerrectorado Académico
MV01: Estatuto o Reglamento General o documento
] ] i Vicerrectorado de
normativo equivalente, aprobado por la autoridad .
Investigacion
competente.
Oficina de Asesoria Juridica

Secretaria General.
Responsabilidades
Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Rectorado
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Vicerrectorado Académico de Propone y alinea la informaciéon de acuerdo a los
Investigacion / Escuela de requisitos y caracteristicas de los diferentes inherentes
Posgrado a su cargo.
] Realiza el acompafiamiento técnico y administrativo en
Secretaria General y
la elaboracion del documento.
Encargado de realizar el alineamiento juridico y

Oficina de Asesoria Juridica
normativo del entregable.

MV02: Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)  Oficina de Planificacion y
y/o Manual de Organizacion y Funciones (MOF) o el que Presupuesto
haga de sus veces. Oficina de Asesoria Juridica

Responsabilidades

Oficina de Planificacion y
Responsable de la entrega del MV
Presupuesto
Direcciones y oficinas de la
UNAJMA / Escuela de

Posgrado

Propone y alinea la informaciéon de acuerdo a los

requisitos y caracteristicas de sus funciones.

_J Unidad de Recursos Participa en el acampamiento metodolégico para la
Humanos elaboracion del documento.

o i o Encargado de realizar el alineamiento juridico vy
Oficina de Asesoria Juridica

normativo del entregable.

Medio de Verificacion Responsables

MV03: Formato de Renovacion de Licencia R-C12,

firmado por el representante legal, de declaracion de

personal administrativo y académico con cargo directivo Rectorado
de los niveles de pregrado, posgrado y segunda Oficina de Recursos
especialidad, segln corresponda, asi como a nivel Humanos

institucional, vinculados a la gestion de la universidad o

escuela de posgrado.

Responsabilidades

Oficina de Recursos Responsable de la entrega, seguimiento y elaboraciéon
Humanos del MV.
Rectorado Revisa y valida la informacion presentada.
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Componente 1.2 Gobierno

Indicador 03: La universidad o escuela de posgrado cuenta con normas, principios,

valores, y procedimientos que orientan a la comunidad universitaria y que aseguran
que la toma de decisiones en los érganos de gobierno y el ejercicio de la autoridad sea

responsable y de acuerdo con principios y los fines establecidos en la Ley Universitaria.

Medio de Verificacion Responsables

MV01: Documentos normativos o de gestion para el

control interno o gestion de riesgos, orientado(s) para _ .
] _ ] . Unidad de Servicios
identificar eventos potenciales que podrian afectar a la
] . , ] ] Generales
institucién y permite gestionar el riesgo dentro de los )

) ] Unidad de Recursos
limites aceptados, proveyendo la seguridad razonable

N o Humanos

para la consecucién de su objetivo.

Responsabilidades

Unidad de Servicios Responsable de la entrega, seguimiento y elaboraciéon
Generales del MV.

. . . Redacta la politica o codigo del bue gobierno, ademés
Oficina de Asesoria Juridica ) ] ] )
asegura su pertinencia en integracién

Direccion General de

Propone y alinea la informacion de acuerdo a los
Administracién / Unidad de

requisitos y caracteristicas de los diferentes inherentes
Recursos Humanos / Escuela

a los aspectos de salud ocupacional (servicio social).
de Posgrado

Medio de Verificacion Responsables

Vicerrectorado Académico
MV02: Politica, Plan o Cédigo de Buen Gobierno u

otro(s) documento(s) equivalente(s) que guien la

Recursos Humanos
Oficina de Gestion de la
Calidad

Responsabilidades

Vicerrectorado Académico /

conducta ética de toda la comunidad universitaria.

Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Vicerrectorado de
Investigacion
Redacta la politica o cédigo del buen gobiermno y
Oficina de Asesoria Juridica asegura la pertinencia normativa interna y externa del
documento.
Direccién General de ) )
o . ) Participa y valida la informacién referente al buen
Administracion / Unidad de

gobierno que guien la conducta ética.
Recursos Humanos /
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Secretaria General / Escuela
de Posgrado
Oficina de Gestién de la Realiza el diagrama de procesos o procedimientos que
Calidad orientaran a la comunidad universitaria.
MV03: Informe, reporte y/o evidencias de la
implementacion de los procedimientos establecidos en
la politica, plan o cédigo de buen gobiemo u otro(s) Oficina de Recursos
documento(s) equivalente(s), correspondientes a los Humanos
dos (2) dltimos semestres académicos regulares previos
a la presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Rector

del MV.

Realiza el acompanamiento técnico y administrativo en
Secretaria General el recojo de evidencias de la aplicacion del buen

gobierno.
Componente 1.3 Planificacion Institucional

Indicador 04: La universidad o escuela de posgrado implementa instrumentos de

planificacion institucional vinculada a sus funciones y desarrolla procesos de evaluacion

y mejora de estos que involucran a distintos actores de la comunidad universitaria.
Medio de Verificacion Responsables

Rectorado
MV01: Plan Estratégico Institucional vigente u otro Vicerrectorado Académico
documento que defina la estrategia de la universidad o Vicerrectorado de
escuela de posgrado para lograr sus objetivos. Investigacién
Oficina de Planeamiento y
Presupuesto
Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Oficina de Planeamiento y Redaccion y valida la informacién de acuerdo a los

Rectorado

Presupuesto lineamientos establecidos en la normatividad vigente.
Comunidad UNAJMA  / Participa en las reuniones de trabajo para la

Escuela de Posgrado elaboracién del documento.
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Medio de Verificacion Responsables '

MV02: Plan(es) Operativo(s) Institucional(es) vigente y _ )
Oficina de Planeamiento y
otro(s) documento(s) equivalente(s), que cubren un
_ Presupuesto
horizonte minimo de cuatro (04) semestres académicos . N
Oficina de Gestion de la

regulares, que incluya los recursos financieros para ]
Calidad

garantizar su operatividad.

Responsabilidades

Revisa y valida la informacion, asegurando la
Rector integracion de metas y objetivos de acuerdo al Plan
Estratégico.
Oficina de Planeamientoy  Elabora, coordina y establece los lineamientos para la
Presupuesto elaboracion de los Planes Operativos.
Verifica y valida los Planes Operativos asegurando la
Oficina de Gestion de la inclusion de indicadores establecidos en el Plan de
Calidad Gestion de Ila Calidad y requerimientos de
licenciamiento y acreditacion.
MV03: Informe, reporte y/o evidencias de la ejecucion,

seguimiento y evaluacién, del Plan(es) Estratégico(es)

Institucional(es) y del Plan{es) Operativo(s) Oficina de Planeamientoy
Institucional(es) o de los documentos equivalentes, de Presupuesto
los ultimos cuatro (04) semestres académicos regulares

previos a la presentacién de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades
Oficina de Planeamiento y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Presupuesto del MV.

Componente 1.4 Gestion de la Calidad

Indicador 05: La universidad o escuela de posgrado implementa un plan de gestion de
la calidad, elaborado en base a procesos de autoevaluacién por parte de la comunidad
universitaria de las Condiciones Basicas de Calidad que fueron verificadas en el primer
procedimiento de Licenciamiento Institucional.

Medio de Verificacion Responsables

MVO01: Plan de gestion de la calidad, aprobado por la Oficina de Gestidn de la

autoridad competente, y con un horizonte minimo de Calidad
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cuatro (04) semestres académicos regulares, elaborado
en base a un diagnéstico de las actividades
desarrolladas en el plan del afio anterior.
Oficina de Gestion de la Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Calidad del MV.

Participa en las reuniones de trabajo y entrega
Comunidad UNAJMA  /

informacion relevante para la elaboracién del

Escuela de Posgrado
documento.

Medio de Verificacion Responsables

MVO02: Informe, reporte y/o evidencias de la
implementacién del Plan de gestion de la calidad, de los Oficina de Gestion de la
ultimos cuatro (4) semestres académicos regulares Calidad

previos a la presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Oficina de Gestion de la Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Calidad del MV.

Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega

unidades / Escuela de informacién relevante para la elaboracion del
Posgrado documento.

Medio de Verificacion Responsables

MV03: Informe, reporte y/o evidencias de los procesos
de autoevaluacién de las Condiciones Basicas de Oficina de Gestion de la
Calidad del licenciamiento institucional, donde ha Calidad

participado, la comunidad universitaria.

Responsabilidades

Oficina de Gestién de la Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Calidad del MV.

Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega

unidades / Escuela de informacion relevante para la elaboracion del
Posgrado documento.

Componente 1.5 Gestion economica y financiera

Indicador 06: La universidad o escuela de posgrado cuenta con politicas,

presupuestos, herramientas de gestién y control de recursos financieros que garanticen
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un manejo responsable, eficiente, transparente y sostenible de los mismos, alineados

con sus objetivos institucionales.

Medio de Verificacion Responsables

MVO01: Presupuesto Institucional de ingresos y gastos,

programados y ejecutados, de los de los cuatro (4) . )
Oficina de Planeamiento y
Gltimos semestres académicos regulares previos a la
Presupuesto.
solicitud de renovacién, elaborado acorde a la normativa

de los sistemas administrativos del Estado

Responsabilidades
Oficina de Planeamiento y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién

Presupuesto. del MV.
Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega
unidades / Escuela de informacién relevante para la elaboracién del

Posgrado documento.

Componente 1.5 Gestion economica y financiera

Indicador 07: La universidad o escuela de posgrado cuenta con politicas,
presupuestos, herramientas de gestion y control de recursos financieros que garanticen

un manejo responsable, eficiente, transparente y sostenible de los mismos, alineados

con sus objetivos institucionales.

Medio de Verificacion Responsables

MV1. Presupuesto Institucional de ingresos y gastos

proyectado para los préximos seis (06) semestres o
Oficina de Planeamiento y
académicos regulares, contados desde la presentacion
Presupuesto.
de la solicitud de renovacion, elaborado a acorde a la

normativa de los sistemas administrativos del Estado

Responsabilidades

Oficina de Planeamiento y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Presupuesto. del MV.

Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega
unidades / Escuela de informacién relevante para la elaboracion del
Posgrado documento.

Medio de Verificacion Responsables
MVO02: En el caso de que la universidad solicite nueva Vicerrectorado Académico

oferta de programas, local o filial, debe incluir el plan de  Oficina de Planeamiento y

financiamiento de la oferta académica que pretenda Presupuesto.
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ampliar, para al menos una promocion segun el nivel del

programa (pregrado o posgrado, segun corresponda).

Responsabilidades

Responsable de la entrega, seguimiento y elaboraciéon
Vicerrectorado Académico
del MV (de aprobarse la medida).

Componente 1.6 Gestion de la Informacién

Indicador 08: La universidad o escuela de posgrado cuenta con sistemas académicos
y administrativos integrados para la recoleccion, revision, analisis, sistematizacion,
conservacion y difusion de la informacion para la toma de decisiones y establecer
acciones de mejora.

MV1. Documento normativo que regule los mecanismos

en los sistemas para la recoleccion, revision, andlisis, Unidad de Tecnologias de

'\ sistematizacidon, conservacion y difusion de la la Informacion

+ informacion.

Responsabilidades

Unidad de Tecnologias de la  Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Informacion. del MV.

Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega
unidades / Escuela de informaciéon relevante para la elaboracion del
Posgrado documento.

Medio de Verificacion Responsables

MV02: Informe técnico que detalle los mecanismos y
sistemas de informacién con los que cuenta, las mejoras  Unidad de Tecnologias de
desarrolladas, como se integran entre ellos y un la Informacion

diagnostico sobre la necesidad de actualizacién

Responsabilidades

Unidad de Tecnologias de la  Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién

Informacion del MV.

Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega
unidades / Escuela de informacion relevante para la elaboraciéon del
Posgrado documento.

Medio de Verificacion Responsables
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i Unidad de Tecnologias de
MV3. Manuales de uso, videos, tutoriales, o cualquier .
la Informacion y Oficina de
otro instrumento que permitan dar claridad sobre el uso o
Comunicaciones e Imagen
de cada tipo de usuario con los sistemas de informacion.

Institucional.

Responsabilidades

Unidad de Tecnologias de la

Informacidn y Oficina de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Comunicaciones e Imagen del MV.

Institucional.

Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega
unidades / Escuela de informaciéon relevante para la elaboracion del
Posgrado documento.

Medio de Verificacion Ros_ponsables

MV4. De ser el caso, convenios y/o contrato(s) de
implementacion, arrendamiento y/o licencia de uso de Unidad de Tecnologias de

cada uno de los sistemas de informacién, segun la Informacién

corresponda.

_________________ Responsabilidades
Unidad de Tecnologias de la  Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Informacién. del MV.

Direcciones, oficinas y Participa en las reuniones de trabajo y entrega
unidades / Escuela de informaciéon relevante para la elaboracion del
Posgrado documento.

Medio de Verificacion Responsables

MVS5. Reglamento o instrumento normativo que regulala Oficina de Comunicaciones
transparencia y acceso a la informacion publica, asi e Imagen Institucional
como los procesos y mecanismos para la gestion, Unidad de Tecnologias de

presentacion y publicacién de esta. la Informacion

Responsabilidades

Oficina de Comunicaciones e Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Imagen Institucional. del MV.

) Participa en las reuniones de trabajo y entrega
Unidad de Tecnhologias de la

5 informacién  relevante para la elaboracion del
Informacién

documento.

. Brindar alcances para la elaboracién del documento
Asesoria Legal

considerando la normativa vigente.
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Componente 1.7 Redes interinstitucionales

Indicador 09: La universidad o escuela de posgrado cuenta con politicas y planes de
redes interinstitucionales con otras instituciones de educacién superior y otras
instituciones del sector publico y/o privado nacional y/o internacional, acorde a sus fines
y planificacién estratégica, que garanticen oportunidades de movilidad y colaboracion
para impulsar el desarrollo de actividades académicas, investigacion, responsabilidad
social, asi como el vinculo con el sector productivo y social.

Medio de Verificacion Responsables

MV1. Documento(s) vigente(s), que contenga la politica . .
Oficina de Cooperacién y

de redes interinstitucionales o documento(s) _ )
Relaciones Internacionales

equivalente(s).

Responsabilidades

Oficina de Cooperacion y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboraciéon
Relaciones Internacionales del MV.

MV02: Documento(s) que contenga la planificacion para

el desarrollo de redes interinstitucionales con un  Oficina de Cooperaciény
horizonte minimo de cuatro (04) semestres académicos Relaciones Internacionales

y aprobado por la autoridad competente.

Responsabilidades

Oficina de Cooperacién y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Relaciones Internacionales del MV.

Medio de Verificacion Responsables
MV3. Informe y evidencias del desarrollo de redes
interinstitucionales y de la implementacion de los . »

. ) Oficina de Cooperacién y
convenios producto de dichas redes, de los dos (2) ) )
. L _ Relaciones Internacionales
Gltimos semestres académicos regulares previos a la

presentacién de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Oficina de Cooperacién y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Relaciones Internacionales del MV.

Componente 1.7 Redes interinstitucionales
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Indicador 10: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una politica de
internacionalizacion, acorde a sus fines y planificacion estratégica, con el fin de lograr
la colaboracién con otras universidades extranjeras en actividades académicas,
investigacion, responsabilidad social.

MV1. Documento vigente que contenga la politica de

internacionalizacion o documento equivalente (pudiendo  Oficina de Cooperacién y
formar parte del documento presentado en el indicador Relaciones Internacionales
9, MV1), aprobado por la autoridad competente.

sps

Responsabilidades
Oficina de Cooperaciéon y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Relaciones Internacionales del MV.

Componente 1.8 Infraestructura fisica y tecnologica
Indicador 11: Todos los locales de la universidad o escuela de posgrado (conducentes
a grado académico, de servicios de bienestar y/o que vinculen a la comunidad

universitaria) relnen caracteristicas generales para brindar el servicio educativo

superior universitario.

Medio de Verificacion Responsables

. ) . Direccion General de
MV1. Formato de Renovacion de Licencia R-A2 que o )
) _ Administracién
contiene el listado de todos los locales que forman parte ] .
] _ , . Unidad de Servicios
del patrimonio de la universidad o escuela de posgrado.
i Generales
El formato debe estar firmado por el representante legal. ) )
Asistentes de Laboratorios

Responsabilidades

Direccion General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Administracion del MV,
Unidad de Servicios Coordina, completa y asegura la coherencia del
Generales formato R-A2

i ) Asistente en el levantamiento de informacion referente
Asistentes de Laboratorios .
a los recursos de los laboratorios.

Medio de Verificacién Responsables

MV02: Formato de Renovacién de Licencia R-C3 donde
. ) o ) Direccién General de
se especifica la totalidad de las siguientes unidades de
. Administracion / Direccion
infraestructura con las que cuenta en cada uno de sus
de Bienestar Universitario
locales: aulas, laboratorios, talleres, ambientes para
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docentes, bibliotecas, hemerotecas, pinacotecas,
ambientes destinados a servicios de bienestar, salas de
estudio con acceso a TICS, entre otros.

Responsabilidades

Direccion General de o B
Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Administracion / Direccién de

del MV,
Bienestar Universitario
Unidad de Servicios Coordina, completa y asegura la coherencia del
Generales formato R-C3

Asistentes de Laboratorios /  Asistente en el levantamiento de informacién referente
Unidad de Biblioteca a los recursos de los laboratorios.

MV3. Para nuevos locales o locales reconocidos durante
el procedimiento de licenciamiento en los que el derecho
de uso exclusivo tenga una vigencia definida, que sean
conducentes a grado académico, donde se brinden

Direccion General de

servicios de bienestar y/o otros servicios que vinculen a o N
Administracion

la comunidad universitaria, la universidad remite

documentos que acrediten que mantiene el derecho de
uso exclusivo para cada uno, por un periodo nc menor a

cinco (5) anos.

Responsabilidades

Direccion General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracion del MV.
Unidad de Servicios Recaba informaciéon referente a los titulos de propiedad
Generales de los ambientes que dispone la universidad.

Medio de Verificacion Responsables

MV4. Informe descriptivo del estado actual de la

infraestructura por local, que incluye a todos los locales ) N
Direccién General de

de la universidad, conducentes a grado académico, N »
Administracion

donde se brinden servicios de bienestar y otros servicios

que vinculen a la comunidad universitaria.

Responsabilidades

Direccién General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Administracion del MV.
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Unidad de Servicios Realiza el informe descriptivo considerando lo
Generales solicitado en el MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV5. Planos de ubicacion y de distribucion de
arquitectura (plantas) actualizados de todos los locales Direccién General de
conducentes a grado académico, elaborados Administracion

y suscritos por un profesional responsable.

Responsabilidades

Direccion General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administraciéon del MV.

Unidad de Servicios Realiza la informacién considerando lo solicitado en el
Generales MV.

Componente 1.8 Infraestructura fisica y tecnologica
Indicador 12: La universidad o escuela de posgrado evidencia la existencia y
pertinencia, respecto de la oferta académica, de ambientes, equipamiento, software,

recursos no presenciales y mobiliario, empleados como recursos para el aprendizaje.

Medio de Verificacion Responsables
| MVA1. Formato de Renovacion de Licencia -C6 donde Direccin Generalde
se especifica cada laboratorio de computo, ensefianza, Administracion
investigacion, ensefhanza investigacion, talleres de Unidad de Servicios
ensefianza y talleres de apoyo técnico. El Formato Generales
deben estar firmado por el representante legal. Asistentes de Laboratorios
Responsabilidades
Direccion General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracién del MV.
Unidad de Servicios Coordina, completa y asegura la coherencia del
Generales formato R-C6

i . Asistente en el levantamiento de informacion referente
Asistentes de Laboratorios .
a los recursos de los laboratorios.

MV02: Formato de Renovacion de Licencia R-C6.1
donde se especifica cada recurso no presencial:
laboratorios o simuladores virtuales, mecanismos de No Aplica
realidad aumentada o laboratorios remotos, o

herramientas digitales.
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Responsabilidades

o s

Medio de Verificacion ' Responsables

Direccion General de

MV3. Formato de Renovaciéon de Licencia R-C7 donde
Administracion

se especifica el equipamiento, software, otros recursos . .
Unidad de Tecnologias de

informaticos similares y mobiliario. .
la Informacién

Responsabilidades

Direccion General de
Administracién / Unidad de  Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Tecnologias de la del MV.
Informacién
Unidad de Servicios Recaba informacién referente a los titulos de propiedad
Generales de los ambientes que dispone la universidad.

Medio de Verificacion Responsables

Direccion General de

MV4. Formato de Renovacién de Licencia R-C8 donde
Administracion

se especifica los ambientes para docentes, asi como el

Unidad de Tecnologias de

equipamiento, software y mobiliario disponible. .
la Informacion

Responsabilidades

Direccion General de

Administracion / Unidad de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Tecnologias de la del MV.

Informacion

Unidad de Servicios Coordina, completa y asegura la coherencia del
Generales formato R-C8.

MVS5. Informe que detalla todos los recursos necesarios Direccion General de
para el desarrollo de la oferta académica, investigacion, Administracion

actividad docente, servicios de bienestar- Unidad de Tecnologias de
responsabilidad social y aprendizaje extracurricular. la Informacién

Responsabilidades

Direcciéon General de

Administracion / Unidad de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Tecnologias de la del MV.
Informacion
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Unidad de Servicios
Elabora y asegura los criterios definidos del Informe.
Generales

) . Asistente en el levantamiento de informacion referente
Asistentes de Laboratorios '
a los recursos de los laboratorios.

Componente 1.8 Infraestructura fisica y tecnolégica

Indicador 13: La universidad o escuela de posgrado cuenta con infraestructura y
soporte tecnolégicos (internet, telefonia, software y hardware) para el cumplimiento de
sus funciones académicas, de investigacion y administrativas, asegurando la
conectividad de los recursos que se brinda en linea.

MV1. informe elaborado y suscrito por un profesional

competente en el area Tecnologia de la Informacion y la

Comunicacién (segun clasificador CINE 2018) que

garantice que se cuenta con el soporte tecnolégico

necesario para garantizar la accesibilidad, seguridad, Unidad de Tecnologias de
estabilidad, funcionalidad y disponibilidad de los la Informacion

procesos académicos y administrativos, segin el total

de usuarios proyectados (estudiantes, docentes y no
docentes), modalidades de ensefianza, sistemas de
informacion, recursos no presenciales, entre otros.
Responsabilidades
Unidad de Tecnologias de la Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Informacién del MV.
Medio de Verificacion Responsables
MV02: Protocolos y mecanismos de seguridad
informética y respaldo de la informacién que aseguren el _ .
) ) ) o Unidad de Tecnologias de
correcto funcionamiento de la infraestructura tecnolégica .
) ) B ) la Informacién
(sistemas de informacion, recursos no presenciales,
entre otros) sin interrupciones
Responsabilidades
Unidad de Tecnologias de la Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién

Informacion del MV.

Componente 1.8 Infraestructura fisica y tecnolégica
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Indicador 14: Todos los locales de la universidad o escuela de posgrado (conducentes
a grado académico y donde se brinden servicios de bienestar y/o que vinculen a la
comunidad universitaria) proporcionan, a través de sistemas de gestion, condiciones
de seguridad para la comunidad universitaria, a nivel de local, ambientes y recursos de
ensefianza, asi como condiciones de mantenimiento de la infraestructura,

equipamiento y mobiliario.

Medio de Verificacion Responsables
MV1. Documento(s) que evidencie(n} la planificacion del
sistema de gestiéon de seguridad, que complementa y/o Direccién General de
articula la seguridad y salud en el trabajo, seguridad en Administracién
las edificaciones y gestion de riesgo de desastres279, Unidad de Servicios
para gestionar de manera integral la seguridad para la Generales

comunidad universitaria.

Responsabilidades

Direccion General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboraciéon
Administracién del MV.
Encargado de implementar y reunir los medios de

Unidad de Servicios
verificacion del sistema de gestion de seguridad y

Generales )
salud en el trabajo.
Unidad de Recursos Delimita los lineamientos referentes a los aspectos
Humanos ligados a Salud Ocupacional (Bienestar del personal).

Medio de Verificacién Responsables

MV02: Documento(s) descriptivo(s) del sistema de

gestion para la seguridad, que detalla aspectos

vinculados al funcionamiento, procesos, personal Direccién General de
operativo y administrativo responsable, asi como los Administracion
procesos vinculados a la gestion de la seguridad, en Unidad de Servicios
concordancia con lo estipulado en sus documentos Generales

normativos y con la estructura organica declarada en el

Indicador 2.
| Responsabilidades
Direccion General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracién del MV.

. . Encargado de implementar y reunir los medios de
Unidad de Servicios o _ .
verificacion del sistema de gestion de seguridad y
Generales )
salud en el trabajo.

UNAJMA.CO.E02.01.01 Pagina 37 de 63
Vv1.2023



RECTORADO Comision de Trabajo para el Proceso de la
Oficina de Gestién de la Calidad Renovacién de la Licencia Institucional.

Medio de Verificacion Responsables |

MV3. Informe, reporte y/o evidencias del seguimiento,

monitoreo e implementacion del sistema de seguridad Direccion General de
Institucional y funciones del Comité de seguridad, Administracion
quimica, biolégica y radiolégica (segun corresponda) de Unidad de Servicios
los dos (2) ultimos semestres académicos regulares Generales

previos a la presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Direcciéon General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracion del MV.

Unidad de Recursos Delimita los lineamientos referentes a los aspectos

Humanos ligados a Salud Ocupacional (Bienestar del personal).

. . Encargado de implementar y reunir los medios de
Unidad de Servicios . .
verificacion del sistema de gestion de seguridad y
Generales )
salud en el trabajo.

Medio de Verificacion Responsables

MV4. Planos de seguridad sefializacion, evacuacion y

mapa de riesgos vigente, que incluya las rutas y puntos Direccion General de
de acopio y/o almacenamiento de residuos comunes, Administracién
solidos - liquidos peligrosos y/o RAEEs, segln Unidad de Servicios
corresponda, actualizados, elaborados y suscritos por Generales

un profesional responsable.
Responsabilidades
Direccién General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Administraciéon del MV,
Encargado de implementar y reunir los medios de

Unidad de Servicios
verificacion del sistema de gestion de seguridad y

Generales
salud en el trabajo.
Alinea los aspectos ligados al sistema de gestién
Comisién de Gestion ambiental referente al manejo de acopio y/o
Ambiental almacenamiento de residuos comunes, sélidos -

liquidos peligrosos y/o RAEEs.

Medio de Verificacién Responsables

MVS. Documento que contenga la descripcion, analisis
N . . L Direccion General de
y sustentacion del servicio de seguridad y vigilancia en
Administracién
cada uno de los locales y seguin corresponda, anexa los
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contratos con empresas prestadoras del servicio de Unidad de Servicios
sequridad privada, o contratos privados en la modalidad Generales
de servicio de proteccion por cuenta propia. Comisién de Gestion
Ambiental
Direccidn General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracién del MV.

Encargado de implementar y reunir los medios de

Unidad de Servicios ) )
verificaciéon del sistema de gestidbn de seguridad y

Generales )
salud en el trabajo.

Medio de Verificacion Responsables

MV6. Protocolos de seguridad actualizados de los Direccion General de
laboratorios y talleres que detallan el proceso de Administracion
identificacion de peligros y valoracién de riesgos de Unidad de Servicios
acuerdo con las actividades especificas que albergan Generales
cada uno. Asistentes de Laboratorios
Direccién General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracién del MV.

Encargado de implementar y reunir los medios de

Unidad de Servicios y .
verificacion del sistema de gestion de seguridad y

Generales ]
salud en el trabajo.
Dan soporte y participan en las acciones relacionadas
al MV,

Medio de Verificacion Responsables

MV7. Documento(s) que evidencie(n) la planificacion del

Asistentes de Laboratorios

sistema de gestion de mantenimiento de la Direccion General de
infraestructura, equipamiento instalado del local Administracion
(instalaciones mecanicas, bombas, compresoras, entre Unidad de Servicios
otros), equipamiento académico y mobiliario de todos los Generales

locales (04 semestres académicos regulares).

Responsabilidades

Direccidén General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Administracién del MV.
Unidad de Servicios Encargado de implementar y reunir los medios de
Generales verificacion del Plan de Mantenimiento.
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Medio de Verificacion Responsables

MV8. Documento(s) descriptivo del sistema de gestion
para el mantenimiento que detalla aspectos vinculados

al funcionamiento organico, procesos, personal
. L . Direccion General de
operativo y administrativo responsable, vinculados a la n .
o . Administracion
gestion de mantenimiento de la infraestructura, ) o
_ . ) o Unidad de Servicios
equipamiento a nivel del local, equipamiento académico
o i _ Generales
y mobiliario, en concordancia con lo estipulado en sus

documentos normativos y con la estructura organica

declarada en el Indicador 2.

Responsabilidades

Direccion General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracion del MV.
Unidad de Servicios Encargado de implementar y reunir los medios de
Generales verificacion del Plan de Mantenimiento.

Medio de Verificacion Responsables

MV8. Informe y evidencias de seguimiento, monitoreo,

ejecucion y/o implementacion del sistema para el Direccion General de
mantenimiento de la infraestructura, equipamiento del Administraciéon
local, equipamiento académico y mobiliario, de los dos Unidad de Servicios
(02) ditimos semestres académicos regulares previos a Generales

la presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades !

Direccién General de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Administracion del MV,
Unidad de Servicios Encargado de implementar y reunir los medios de
Generales verificacién del Plan de Mantenimiento.

Componente 1.9 Responsabilidad Social Universitaria y su contribucion al

desarrollo sostenible

Indicador 15: La universidad o escuela de posgrado disefa, implementa y comunica
su politica de Responsabilidad Social Universitaria, a través de sus procesos de
formacion, investigacién, gestién estratégica y gestion institucional, asi como su
vinculacién con la comunidad universidad y con el entorno, orientada a contribuir al

desarrollo sostenible y al bienestar de la sociedad.

Medio de Verificacion Responsables
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MV1. Documento vigente que contiene la Politica de

Responsabilidad Social Universitaria aprobado por la Direccién de
autoridad competente (puede formar parte de otros Responsabilidad Social
documentos institucionales).

Responsabilidades
Direccion de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Responsabilidad Saocial del MV.

b. Condicion ll: Docencia y ensefianza-aprendizaje
Componente 2.1. Planes de estudios

Indicador 16: La universidad o escuela de posgrado cuenta con planes de estudio
actualizados y alineados a su modelo educativo, que planifican, estructuran y definen
de forma clara el proceso formativo de los estudiantes.
MVO01: Resolucién que aprueba, ratifica o modifica el Vicerrectorado Académico
plan de estudio de cada programa (de acuerdo a lo Decanos de Facultad
registrado en el formato R-A4) aprobado por la autoridad Directores de escuela

competente. profesional

Responsabilidades

Vicerrectorado Académico Realiza el acompanamiento en la elaboracion y

aprobacion de planes de estudios y realizar la
validacion final.

Decanos de Facultad Responsable de conducir el proceso de elaboracion,
actualizacion y/o redisefio de planes de estudio
asegurando su pertinencia.

Directores de escuela Propone el plan curricular y participan en la elaboracion

profesional del documento.

Medio de Verificacion Responsables

Vicerrectorado Académico

MVO02: Planes de estudio de los programas u otro(s)
Decanos de Facultad

documento(s) anexos que estan a disposicion de los i
Directores de escuela

estudiantes.

profesional
Responsabilidades
Vicerrectorado Académico Realiza el acompahamiento en la elaboraciéon y

aprobacion de planes de estudios y realizar la

validacién final.
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Decanos de Facultad Responsable de la aprobaciéon del MV.
Directores de escuela Responsable de la entrega, seguimiento y
profesional actualizacion del MV.

Medio de Verificacion Responsables

. o Vicerrectorado Académico
MVO03: Formato de Renovacion de Licenciamiento R-C1
) ) Decanos de Facultad
“Mallas curriculares”. El formato debe estar firmado por .
Directores de escuela
el representante legal.

profesional
Responsabilidades
Vicerrectorado Académico Realiza el acompafiamiento en la elaboracion y

aprobacion de las mallas curriculares realizar la

validacion final.

Decanos de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV,

Directores de escuela Realizar las acciones correspondientes para el

profesional cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV04: Documento, firmado por la autoridad competente,

que contenga la descripcion del estudio y los
. Vicerrectorado Académico
procedimientos y/o mecanismos de consulta a
Decanos de Facultad

estudiantes, docentes, egresados y otros actores
] ) - Directores de escuela
estratégicos definidos por cada programa, utilizados

profesional
para la revision del plan de estudios, y su consiguiente
ratificacién o modificacion.
Responsabilidades
Vicerrectorado Académico Realiza el acompafiamiento en la elaboracién y
aprobacién del MV.
Decanos de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.
Directores de escuela Realizar las acciones correspondientes para el
profesional cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables |

Vicerrectorado Académico
MVO05: En caso se encuentren observaciones en el MV5
Decanos de Facultad
del indicador 12, se requerirdn silabos, guias de
Directores de escuela
practicas, o documentos similares, de los cursos con
profesional
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componentes practicas o programas en los que se

encuentren tales observaciones.

Responsabilidades

Vicerrectorado Académico Realiza el acompanamiento en la elaboracién y

aprobacion del MV.

Decanos de Facultad Responsable de la aprobacién del MV.
Directores de escuela Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
profesional del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MVO0G: En caso sean programas de doctorados, informe

y evidencias de ejecucién de la estrategia (del afo

anterior a la solicitud) de investigacién proporcional al

nimero de profesores y estudiantes, disefados para Rectorado
promover la excelencia en la investigacion, Ia Escuela de Posgrado
cooperacion en las actividades, garantizar la objetividad

e imparcialidad en la evaluacién, y con criterios

trasparentes.

Rectorado Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Vicerrectorado de Colaborar con los responsables de MV en la creacién

Investigacion y revision de los MV.

Oficina de Cooperacion y Colaborar con los responsables de MV en la creacion

Relaciones Internacionales y revision de los MV.
Escuela de Posgrado Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MVO7: En caso se pretenda crear un nuevo programa i L.
Vicerrectorado Académico

de estudios

Responsabilidades

i o Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Vicerrectorado Académico

del MV.
Vicerrectorado de Colaborar con los responsables de MV en la creacién
Investigacion y revision de los MV.
Oficina de Cooperacién y Colaborar con los responsables de MV en la creacion

Relaciones Internacionales y revision de los MV.
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Escuela de Posgrado Realizar las acciones correspondientes para el
cumplimiento del MV.

MVO08: Reglamento aprobado por Ila autoridad

competente en el que se normen las equivalencias entre

horas lectivas presenciales, horas lectivas no Vicerrectorado Académico

presenciales, y otro tipo de cargas de trabajo formativa Decanos de Facultad
de los estudiantes que se desarrolien con el fin del logro Directores de escuela
de aprendizajes, teniendo como referencia la Resolucion profesional

del Consejo Directivo N° 105-2020-SUNEDU/CD o la

normativa que se encuentre vigente.

Responsabilidades

Vicerrectorado Académico Realiza el acompafamiento en la elaboracién vy
aprobacion del MV.

Decanos de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Directores de escuela Realizan el levantamiento de la informacién y validan

profesional la coherencia de la informacién presentada.

Componente 2.2. Recursos para el estudio y aprendizaje
Indicador 17: La universidad o escuela de posgrado cuenta con centros de informacion
y referencia (biblioteca fisica, biblioteca virtual, hemerotecas, pinacotecas, colecciones
artisticas y no artisticas, documentos histéricos, u otro tipo de material bibliografico) en
todos sus locales con acervo bibliografico fisicos y virtual, documentos y colecciones
actualizados que son pertinentes con las areas del conocimiento y/o programas
académicos que oferta y cuenta con estrategias para su actualizacion y mejora
continua.
MVO01: Tabla que contiene la lista codificada del acervo Direccion de Bienestar
bibliografico fisico disponible en la biblioteca para los Universitario
estudiantes. Unidad de Bibliotecas
Direccion de Bienestar Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Universitario del MV.
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Unidad de Bibliotecas Realizar el levantamiento y actualizacion del acervo
bibliografico en caso de detectarse que es insuficiente
deberd de realizar un andlisis de estimacion para
coordinar la compra.

Directores de escuela Validan y realizan el requerimiento del acervo

profesional bibliogréafico de la carrera a su cargo.

MV02: Contratos 0 convenios vigentes de suscripcion Direccién de Bienestar

para el uso de acervo bibliografico virtual (ejemplos: Universitario

WOS, SCOPUS, E-LIBROS, etc.). Unidad de Bibliotecas

Responsabilidades

Direccidn de Bienestar Responsable de la entrega, seguimiento y elaboraciéon
Universitario del MV.
Unidad de Bibliotecas Realizar las acciones correspondientes para el
cumplimiento del MV.
Valida, propone y evalla la calidad de la suscripcion a
Instituto de Investigacion plataformas digitales para el uso del acervo
bibliografico.

Medio de Verificacién Responsables

MV03: Documento(s), aprobado(s) por la autoridad

competente, que establezca(n) las estrategias Rectorado
(infraestructura, gestion de calidad, financiamiento, Direccion General de
entre otros) de la universidad o escuela de posgrado Administracion

para la actualizacién y la mejora continua de sus centros  Oficina de Planeamiento y
de informacion y referencia, de acuerdo con los Presupuesto

parametros definidos por la propia institucion.

Responsabilidades

Rectorado Revisa y aprueba el documento.
Oficina de Planeamiento y Asegura la pertinencia presupuestal de los
Presupuesto requerimientos y proyecciones de los recursos

bibliograficos.
Oficina de Gestion de la Colaborar con los responsables de MV en la revision
Calidad de la informacion.

Unidad de Servicios )
] Participan en la elaboracion del documento
Generales /Unidad de
o asegurando su coherencia.
Biblioteca
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Componente 2.2. Recursos para el estudio y aprendizaje

Indicador 18: La universidad o escuela de posgrado cuenta con sistema(s) de
aprendizaje virtual que permiten alcanzar los objetivos y el desarrollo continuo de los
cursos de programas, principalmente en las modalidades semipresenciales y/o a
distancia.

Medio de Verificacion Responsables

MV01: Manual de usuario que contenga la indicacion del
] Unidad de Tecnologias de
enlace de la plataforma de interaccién y que describa las )
L ) . la Informacion
siguientes funciones minimas en la plataforma.

Responsabilidades

Oficina Tecnologias de la .
Responsable de la entrega y elaboracion del MV,
Informacion

MV02: Documento de gestion académica en donde se
especifiquen los procedimientos y cronologia del
monitoreo de las actividades académicas vy Vicerrectorado Académico
administrativas en la plataforma virtual por parte del

personal a cargo de la plataforma.

Responsabilidades :

Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Vicerrectorado Académico

del MV.
Oficina Tecnhologias de la Realizar las acciones correspondientes para el
Informacioén cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV03: Contratos vigentes de arrendamiento o licencia

de implementacién de la plataforma, en caso aplique, de

por lo menos dos (02) semestres académicos regulares.  Oficina Tecnologias de la
En caso el contrato este proximo a vencer durante el Informacion.
procedimiento, debera presentarse la renovacion del

mismo o plan de continuidad de este.

Responsabilidades
Oficina Tecnologias de la Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Informacion del MV.

Medio de Verificacion Responsables
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MV04: Documento que contenga estrategias y
mecanismos preventivos y de control a nivel de Direccién de Admision
identificacion de los estudiantes, trabajos y evaluaciones Decanato

con el fin de evitar el fraude, plagio y suplantacion.

Responsabilidades
Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién

del MV.

Direccion de Admision Realizar las acciones correspondientes para el

Decanato

cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MVO05: En caso cuente con programas semipresenciales

y/o distancia 0 sea una Escuela de Posgrado, debera

evidenciar que cuenta con un area encargada de la Evaluar estandar
gestion de los entornos de ensefanza-aprendizaje

virtual (MV2 del indicador 2).

Responsabilidades
Medio de Verificacion Responsables

MVO06: En caso cuente con programas semipresenciales

y/o distancia, documento que contenga lineamientos y

procedimientos para el disefio y produccion de Evaluar estandar
materiales, de acuerdo con los objetivos de los

programas académicos.

Responsabilidades

Componente 2.3. Gestion de los procesos académicos

Indicador 19: La universidad o escuela de posgrado cuenta con una estrategia
institucional para la admision, la formacion académica y la permanencia de los
estudiantes a fin de asegurar los logros de aprendizaje esperado.

' Medio de Verificacion Responsables

MV01: Documento(s) aprobado(s) por la autoridad

Direccion de Admision
competente, que establece(n) la estrategia de admision.

Responsabilidades
Responsable del acompanamiento y validacion de la

Vicerrectorado Académico
propuesta del MV.
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Realiza la propuesta de las estrategias de admisién
Direccion de Admisién
para la escuela de posgrado.

Medio de Verificacion Responsables

MV02: De ser el caso, segun el perfil de ingreso y la

orientacion de Ia universidad, documento(s) de gestion Decanato
donde se definan los procesos de nivelacion de la Vicerrectorado Académico
universidad.

Responsabilidades

Vicerrectorado Académico Realiza el acompafiamiento y aprueba la entrega del
MV,
Decanato Coordina y elabora la propuesta del perfil de ingreso y

las acciones correspondientes para el cumplimiento
del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV03: Documento(s) normativo(s) que regule(n) la
) . Vicerrectorado Académico
evaluacion del aprendizaje para los distintos programas

ofertados (pregrado y posgrado en caso corresponda). Decanato
- 3 Responsabilidades — 9
Vicerrectorado Académico Responsable del acompafamiento y validacion de la
propuesta del MV.
Decanato Coordina y asigna los recursos necesarios para el

cumplimiento del MV.
Escuela de Posgrado/
Directores de Escuela

Participa y elabora la propuesta del documento.
profesionales / Directores de
Departamento Académico
MV04: Documento(s) de gestion donde se establece el  Vicerrectorado Académico
procedimiento de seguimiento al desempefio de los Decanato

estudiantes de pregrado (de todas las modalidades de Oficina de Gestion de la

estudio). Calidad
Responsabilidades

Bienestar Estudiantil Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Departamento Procesar la informacién y establecer los criterios de

Psicopedagogico medicién del desempefio
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Oficina de Gestion de la Calidad Renovacién de la Licencia Institucional.
Oficina de Gestion de la Elaborar el manual de procesos y procedimientos del
Calidad desempenio de los estudiantes de pre grado.

Medio de Verificacion Responsables

MVO05: En caso cuente con programas de doctorado, en

el reglamento de grados y titulos o documento

equivalente se norma los mecanismos de evaluacion de  Vicerrectorado Académico
las investigaciones de los estudiantes {minimamente, Escuela de Posgrado
tesis de grado, asegurando la sustentacién publica de la

misma.

Responsabilidades

Vicerrectorado Académico Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV,
Escuela de Posgrado Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV06: Informe, reporte y/o evidencias de ejecucion de

los procesos de admision nivelacion (segdn o L
. - Direcciéon de Admisién
corresponda) y seguimiento al desempenfo, de acuerdo

' con las estrategias planteadas.

Responsabilidades
Responsable del acompanamiento y validacion de la

Vicerrectorado Académico
propuesta del MV.

Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Direccion de Admision

Componente 2.4. Docentes

Indicador 20: La universidad o escuela de posgrado cumple con tener un 25%, como
minimo, de docentes con un régimen de dedicacion a tiempo completo o dedicacion
exclusiva, quienes ejercen distintos roles en las labores de docencia, investigacion,
gestion universitaria, asesoria académica, o proyeccion social, con una carga horaria
que permite la dedicacién a las mismas. En caso corresponda, este porcentaje debe
cumplirse en cada sede Y filial.

Medio de Verificacion Responsables
MVO01: Formato de Renovacion de Licencia R-C9 sobre

Rectorado
la plana docente. sobre la plana docente. El Formato
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Oficina de Gestién de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.
debe estar firmado por el representante de la Unidad de Recursos
universidad. La plana docente corresponde al semestre Humanos

académico regular anterior a la presentacion de la  Departamento Académico
solicitud de renovacion de licencia y cumple con los

requisitos establecidos

por la ley.

Rectorado Validar la informacion del MV.

Unidad de Recursos Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Humanos del MV.

Departamento Académico Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.
MV02: Curriculos vitae, contratos, resoluciones de
nombramiento o contratacién, carga horaria, u otra
documentacion, de todos aquellos docentes que hayan

. Recursos Humanos
presentado alguna observaciéon en el Formato R-C9.

. i . Departamento Académico
Dichos documentos seran solicitados y presentados

durante la visita presencial y/o diligencias efectuadas

por la Sunedu.

Responsabilidades

Recursos Humanos Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.
Departamento Académico Coordina la regularizacion de la documentacion

pendiente del docente.

Medio de Verificacién Responsables

MV03: Documento(s) normativo(s) o de gestion (este
puede estar incluido en los que se presentaran en el
indicador 21) vigentes que regule y establezca criterios  Departamento Académico
para la determinacioén de las horas lectivas y no lectivas

de los docentes.

Responsabilidades
Decano de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién

del MV.
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Departamento Académico Realizar el acompafiamiento y delega
responsabilidades en caso corresponda para que

agilicen la entrega de la documentacion del MV.

Componente 2.4. Docentes

Indicador 21: La universidad regula e implementa acciones para el desarrolio
académico y pedagodgico del personal docente, acorde con su oferta académica y
perspectivas de desarrollo institucional. Ademas, implementa procesos de
fortalecimiento de la carrera docente, de acuerdo con criterios meritocraticos y una
Iégica de resultados, con fines de ingreso, nombramiento, promocién, ratificacion y
separacion, orientados a la mejora de las competencias y condiciones del profesorado.

Medio de Verificacion Responsables

MV01: Reglamento(s) u otros documentos normativos

vigentes que regulen la gestidn docente en los que se
describan detalladamente los procesos, en base a
criterios meritocraticos y una logica de resultados, de  Departamento Académico
contratacion, renovacion de contrato, ingreso,
nombramiento, promocién, ratificacion y separacion de

la carrera docente.

Responsabilidades

Vicerrectorado Académico Valida la documentacion presentada del MV.

Decano de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Departamento Académico Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.
MV02: Documento(s) vigente(s), aprobado(s) por la
autoridad competente, que contenga(n) la Politica
orientada al desarrollo académico y pedagégico del Departamento Académico
cuerpo docente, y al fortalecimiento de la carrera

docente.

Responsabilidades
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Vicerrectorado académico Responsable del acompafiamiento y validacion de la

propuesta del MV.

Decano de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.
Departamento académico Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.
Medio de Verificacién Responsables
MVO03: Evidencias de la implementacion, de los ultimos
dos (02) semestres académicos regulares previos a la
solicitud de renovacion, de las estrategias vinculadas al .
Departamento Académico
desarrolio académico del cuerpo docente de las que
dispone la universidad o escuela de posgrado

(articuladas con la Politica presentada en el MV2).

Responsabilidades

Decano de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.
Departamento Académico Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.

| Medio de Verificaciéon I Responsables

MV04: Documento(s), aprobados por la autoridad

competente, que desarrolla(n) los instrumentos .
o Departamento Académico
institucionales para reconocer y promover las buenas
practicas docente.

Responsabilidades

Vicerrectorado académico Responsable del acompafiamiento y validacion de la

propuesta del MV.

Decano de Facultad Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
del MV.
Departamento académico Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.
Medio de Verificacién Responsables
MVO05: Evidencias de los procesos de ingreso,
nombramiento, promocién, renovacién de contratos,
o . Departamento Académico
ratificacion y separacion del profesorado, que

corresponden llevar a cabo, de los cuatro (4) dltimos
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semestres académicos regulares previos a la

presentacién de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Vicerrectorado académico Responsable del acompafiamiento y validacion de la

propuesta del MV,

Departamento académico Realizar las acciones correspondientes para la entrega
del MV.
Oficina de Gestion de la Realiza el levantamiento de procesos y manuales de
Calidad procedimientos acorde al Sistema de Gestion de
Calidad.
¢. Condicién lll: Investigacion, innovaciéon y produccién artistica-
cultural.

Componente 3.1. Investigadores
Indicador 22: La universidad o escuela de posgrado cuenta con un cuerpo de docentes
calificados y con experiencia para el desarrollo de la investigacion, con categoria
Renacyt, y son quienes lideran las lineas y grupos de investigacion de la universidad.
El 3% del total de docentes a tiempo completo son Renacyt al menos.
MV01: Formato de Renovacién de Licencia R-C9. Sobre

la plana docente, sefialando los que son Renacyt y los ]
Vicerrectorado de

que realizan investigacion. El formato debe estar firmado L
) ) Investigacién
por el representante legal. La universidad o escuela de

) Instituto de Investigacion
posgrado garantiza que al menos el 3% del total de
docentes a tiempo completo son Renacyt.

Responsabilidades

Vicerrectorado de Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Investigacion del MV.
Instituto de Investigacion Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV02: Documento(s) normativo(s) que regula el perfil
Vicerrectorado de

del docente que realiza investigacion e investigadores, L
Investigacion

sus funciones, responsabilidades, derechos y deberes, . L
Instituto de Investigacion

distintas categorias de ser el caso, asi como el rol que
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asumira para el desarrollo de la investigacion en la

universidad.

Vicerrectorado de Responsable del acompafiamiento y validacion del
Investigacién MV.

Instituto de Investigacion Genera la propuesta y realiza el levantamiento de la

informacién acorde a los lineamientos del MV.

Componente 3.2. Regulacion, planificacion y politica de investigacion, desarrollo

experimental, innovacion ylo produccion artistica-cuitural producto de Ila

investigacion.

Indicador 23: La universidad o escuela de posgrado ha implementado su(s)
documento(s) normativo(s), consistentes con la normativa aplicable de Concytec y
actualizados que definen, orientan y promueven el desarrollo de investigacion,
desarrollo experimental, innovacién y/o produccion artistica y/o cultural producto de la
investigacion de acuerdo al enfoque institucional, garantizando los principios de
T calidad, integridad cientifica y libertad académica en la investigacion.

&>/ MVO01: Documento(s) normativo(s) vigente(s), aprobado

(s) por la autoridad competente, que regule(n), a nivel

institucional, los procedimientos para la realizacidn y

fomento de su propuesta investigacion, desarrollo
. Vicerrectorado de
experimental, innovacion y/o produccion artistica-
_ L . Investigacion
cultural producto de la investigacion a partir de la
o _ Instituto de Investigacion
investigacion y/o la transferencia de conocimientos de
) Oficina de Gestion de la
acuerdo al enfoque de cada institucion, asi como Ia

evaluacion de la calidad, integridad cientifica con Calidad

comités de ética y los derechos de propiedad intelectual

relacionados a los resultados alcanzados por dicha

propuesta.

Vicerrectorado de Responsable del acompafiamiento y validacion de la
Investigacion propuesta del MV.

Instituto de Investigacion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

del MV.
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' Oficina de Gestion de la Calidad Renovacion de la Licencia Institucional.
Oficina de Gestion de la Colaborar con los responsables de MV en la
Calidad elaboracion de los manuales de procesos vy

procedimientos correspondientes al MV.

Componente 3.2. Regulacion, planificacion y politica de investigacion, desarrollo

experimental, innovaciéon y/o produccion artistica-cultural producto de la

investigacion.

Indicador 24: La universidad o escuela de posgrado implementa politicas,
instrumentos de gestion y planificacion para desarrollo, difusion y consolidacién de la
investigacion, desarrollo experimental, innovacion, produccion artistica y/o cultural
producto de la investigacion y/o transferencia de conocimientos, articulada con su
modelo educativo, los objetivos y normativas institucionales y nacionales vigentes, que
involucra tanto a docentes como estudiantes.
Medio de Verificacion | Responsables

MVO1: Documento vigente, que contiene la Politica
General de investigacion, desarrollo experimental, ,
. . B o Vicerrectorado de
innovacion y/o produccién artistica-cultural producto de L

. L ) o Investigacion
la investigacion y/o transferencia de conocimientos de

. ) Instituto de Investigacion
alcance institucional y aprobado por la autoridad

competente.
Responsabilidades
Vicerrectorado de Responsable del acompafiamiento y validacién de la
Investigacion propuesta del MV.
Instituto de Investigacion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
del MV.
MVO02: Plan vigente para el desarrollo de la investigacion Vicerrectorado de
con un horizonte minimo de dos (2) afios y aprobado por Investigacion
la autoridad competente. Instituto de Investigacion
Responsabilidades
Vicerrectorado de Responsable del acompaiiamiento y validacién de la
Investigacion propuesta del MV.
Instituto de Investigacion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién

del MV.

Medio de Verificacion Responsables
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MVO03: Presupuesto de investigacion ejecutado de los . _
: ) Oficina de Planeamiento y
cuatro (4) semestres académicos regulares previos, y
Presupuesto

tado a seis (6) semestres en el caso
proyee © Unidad de Contabilidad

universidades publicas.

Responsabilidades

Oficina de Planeamiento y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Presupuesto del MV.

Vicerrectorado de Realiza el acompaifiamiento y validacién del informe
Investigacion referente al presupuesto ejecutado.

Realiza el levantamiento de informacion referente al
Unidad de Contabilidad )
presupuesto ejecutado.

Componente 3.2. Desarrollo de las lineas de investigacion

Indicador 25: La universidad o escuela de posgrado desarrolla sus lineas de
investigacion dotandolas de recursos humanos, financieros, infraestructura y
equipamiento necesarios para contribuir y generar resultados en los ambitos local,
nacional y/o internacional.

Medio de Verificacion Responsables
MV01: Documento actualizado que contenga las lineas

|
N

de investigacion y grupos de investigacion que se estan

desarrollando. Aprobado por la autoridad competente.

Vicerrectorado de

*En el caso de universidades interculturales o con
) ) Investigacién
programas interculturales orientados a contar con
Instituto de Investigacion
estudiantes de pueblos indigenas, cuenta con lineas

de investigacidbn sobre conocimientos indigenas y

problematica de los pueblos indigenas

Responsabilidades

Vicerrectorado de Responsable del acompafamiento y validacion de la
Investigacion propuesta del MV.
Instituto de Investigacion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

del MV, validando la propuesta de las escuelas

profesionales.

Genera y propone las lineas de investigacion de
Escuelas Profesionales acuerdo al perfil de egreso y campo de accion de cada

carrera profesional.

Medio de Verificacion Responsables
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MV02: Documento(s) que evidencie que se ha llevado a ]
Vicerrectorado de

cabo un proceso de identificacion, priorizacidon y L
Investigacién

categorizacion de las lineas de investigacion ) L
instituto de Investigacion

institucionales.

Responsabilidades

Vicerrectorado de Responsable del acompafiamiento y validacién de la

Investigacion propuesta del MV.

Instituto de Investigacion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboraciéon
del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV03: Formato de Renovacién de Licencia R-C13.

que contiene el registro de proyectos de investigacién
ejecutados y en ejecucion durante los ultimos cuatro (4)
semestres académicos regulares previos a la

. . N Vicerrectorado de
presentacidn de la solicitud de renovacién, detallando

L ) ] Investigacion
sus resultados (publicacion en revistas, monografias,
ensayos, obras literarias, patentes, prototipos, creacién
artistica y/o cultural, impacto social, trasferencia del

conocimiento, entre otros que resulten aplicables).

Responsabilidades

Vicerrectorado de Responsable del acompafamiento y validacion de la

Investigacion propuesta del MV.

Instituto de Investigacion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Medio de Verificacion Responsables
MV04: informe, reportes y/o evidencias que acrediten el

Vicerrectorado de

desarrollo de la investigacion en la institucién para los L
Investigacion

cuatro (4) ultimos semestres académicos regulares . L
Instituto de Investigacion

previos a la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Vicerrectorado de Responsable del acompafamiento y validacién de la

Investigacién propuesta del MV.

Instituto de Investigacion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.
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d. Condicién IV: Relacion con la comunidad universitaria y el entorno

Componente 4.1. Bienestar y fomento de la vida universitaria

Indicador 26: La universidad cuenta con servicios deportivos, culturales,
psicopedagogicos, tutoria y tépicos, los cuales buscan fomentar el bienestar y la vida

universitaria.

Medio de Verificacion Responsables

MVO01:. Informe, reporte y/o evidencias de Ila

implementacion y funcionamiento de los servicios
_ Direccion de Bienestar
deportivos correspondientes al menos a tres (3) o
_ ) Universitario

disciplinas deportivas. ,
Area de Deporte,
Las evidencias corresponden a los cuatro (4) Gltimos .

o ) recreacioén y cultura
semestres académicos regulares previos a la

presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades
Direccién de Bienestar Responsable del acompafamiento y validacion de la
Universitario propuesta del MV.
Area de Deporte, recreacion  Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
y cultura del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV02: Informe, reporte y/o evidencias de la

implementaciéon y funcionamiento de los servicios
Direccion de Bienestar
culturales, que deben ser desarrollados a lo largo del . .
Universitario

ciclo académico regular. i
Area de Deporte,
Las evidencias corresponden a los cuatro (4) Gltimos )

o . recreacion y cultura
semestres académicos regulares previos a la

presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades
Direccion de Bienestar Responsable del acompafiamiento y validacion de la
Universitario propuesta del MV.
Area de Deporte, recreacion  Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
y cultura del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV03: Informe, reporte y/o evidencias de la )
. ) ) o Direccién de Bienestar
implementacion y funcionamiento de los servicios i
_ . . Universitario
psicopedagogicos y de tutoria.
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Las evidencias corresponden a los cuatro (4) dltimos Psicologia y
semestres académicos regulares previos a la Psicopedagogia (Tutoria)
presentacion de la solicitud de renovacion, excepto para

los servicios de tutoria, que deberan corresponder a los

dos (2) dltimos semestres académicos.

Responsabilidades
Direccién de Bienestar Responsable del acompafiamiento y validacion de la

Universitario propuesta del MV.
Psicologia y Psicopedagogia Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
(Tutoria) del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV04: Informe, reporte y/o evidencias de la

implementacién y funcionamiento del servicio de topico. Direccion de Bienestar
Las evidencias corresponden a los cuatro (4) dltimos Universitario
semestres académicos regulares previos a la Centro medico

presentacién de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Direccion de Bienestar Responsable del acompanamiento y validacion de la

Universitario propuesta del MV.

Centro medico Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
del MV.

Componente 4.1. Bienestar y fomento de la vida universitaria

Indicador 27: La universidad cuenta con servicios para la atencién y promocién de la
salud mental, servicios de becas o0 ayudas econémicas y/o programas de asistencia
universitaria69, los cuales buscan asegurar que los estudiantes desarrollen su

formacién académica en las mejores condiciones.

Medio de Verificacion | Responsables

MVO1: Informe, reporte y/o evidencias de la
] Direccién de Bienestar
implementacién y funcionamiento del servicio para la . o

) Universitario
atencién y promocién de la salud mental, en los dos (2) i
. Area de Psicologia 'y
Glitimos semestres académicos reguiares previos a la ) .

) Psicopedagogia

presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades
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Direccion de Bienestar Responsable del acompafiamiento y validacién de la
Universitario propuesta del MV.

Area de Psicologia y Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Psicopedagogia del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV02: Informe, reporte y/o evidencias de la

implementacién y funcionamiento del servicio de becas

0 ayudas econdmicas y/o el programa de asistencia Direccion de Bienestar
universitaria, en los ultimos cuatro (4) Ultimos semestres Universitario
académicos regulares previos a la presentacion de la

solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Direccion de Bienestar Responsable del acompafamiento y validacion de Ia
Universitario propuesta del MV.
Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Trabajo Social
del MV.

T T e T T —

Indicador 28: La universidad disefia e implementa servicios orientados a la prevencion

de la desercion y a la promocion de la graduacién de sus estudiantes de pregrado, con
especial énfasis en las necesidades de los grupos en situacion de vulnerabilidad.
MVO01: Informe sobre la desercion y la no-graduacion de Direccién de Bienestar “
los estudiantes de pregrado de la universidad durante Universitario

los dos (2) ultimos semestres académicos regulares  Unidad de Seguimiento al

previos a la presentacion de la solicitud de renovacion. Graduado
Direccion de Bienestar Responsable del acompafiamiento y validacion de la
Universitario propuesta del MV.

Unidad de servicios Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Asistenciales del MV.

Unidad de Seguimiento al Brindar informacién oportuna sobre la no graduacion
Graduado de estudiantes (semestralmente).

Unidad de Registros Brindar informacién oportuna sobre la desercién
Académicos estudiantil (semestralmente).
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Medio de Verificacion Responsables

MVO02: Informe, reporte y/o evidencias de las acciones

desarrolladas para reducir la desercion y promover la Direccién de Bienestar
graduacion de sus estudiantes de pregrado en los dos Universitaria
(2) dltimos semestres académicos regulares previos a la Tutoria universitaria

presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Direccién de Bienestar Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracién
Universitaria del MV.

Unidad de Servicios Profesionales que apoyan en el cumplimiento de las
Asistenciales acciones.

Tutoria universitaria Realizar las acciones correspondientes para el

cumplimiento del MV.
Unidad de Seguimiento al Envia informe de acciones ejecutadas para el fomento
Graduado de la graduacién de estudiantes (semestralmente).
MVO03: Informe, reporte y/o evidencias sobre la atencién Direccion de Bienestar
de sus estudiantes con algun tipo de discapacidad en los Universitario

dos (2) ultimos semestres académicos regulares previos Responsable de Trabajo

a la presentacion de la solicitud de renovacion. social

Responsabilidades
Direccién de Bienestar Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Universitario del MV.
Adecuacion de los planes de estudio para brindar el

Escuelas Profesionales servicio educativo a estudiantes con necesidades
especiales.

Responsable de Trabajo Realizar las acciones correspondientes para el

social cumplimiento del MV.

Componente 4.2. Relacion con el entorno

Indicador 29: La universidad o escuela de posgrado desarrolla proyectos y/o
programas de relacién con el entorno, los cuales se vinculan con la formacion ofrecida

y la investigacion desarrollada.

Medio de Verificacién Responsables
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MVO01: Documento(s) que contengan informacién sobre
los proyectos y/o programas de relacion con la L

. Direccion de
comunidad que fueron ejecutados y/o se encuentran en

Responsabilidad Social
ejecucion durante los dos (2) ultimos semestres

_ . . Universitaria
académicos regulares previos a la presentacion de la
solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Direccion de o .
Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Responsabilidad Social
del MV.

Universitaria

Componente 4.2. Relacion con el entorno

Indicador 30: La universidad o escuela de posgrado desarrolla acciones para promover
la proteccion del medioambiente y la sostenibilidad ambiental.

MVO01: Informe, reporte y/o evidencias de las acciones

desarrolladas para promover la protecciéon del medio Rectorado
ambiente y la sostenibilidad ambiental en los dos (2)  Comision del sistema de
ultimos semestres académicos regulares previos a la gestion ambiental

presentacion de la solicitud de renovacion.

Responsabilidades

Responsable del acompafiamiento y validacion de la

Rectorado

propuesta del MV.
Comision del sistema de Realizar las acciones correspondientes para el
gestién ambiental cumplimiento del MV.

Componente 4.3. Mecanismos de mediacion e insercion laboral

Indicador 31: La universidad o escuela de posgrado disefia e implementa
procedimientos dirigidos a hacer seguimiento a la actividad laboral de sus egresados,
asi como estrategias para promover la insercion laboral.

MVO01: Formato de Renovacién de Licencia R-C14 de Direccion de Gestién
Registro de egresados, a nivel de cada programa de Académica
pregrado y posgrado, de los dos (2) afios previos a la  Unidad de Seguimiento al

presentacion de la solicitud de renovacién o reporte de Graduado
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dicha informacién a través de las herramientas de recojo

de los sistemas de informacion de Sunedu.

Responsabilidades

Direccion de Gestion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Académica del MV.

Unidad de Seguimiento al Consolida y actualiza el formato R-C14 de manera
Graduado periodica (semestralmente)

Unidad de Registros _ )
o Brindar informacion oportuna (semestralmente).
Académicos

Medio de Verificacion Responsables

MV02: Informe, reportes y/o evidencias de las acciones ) »
o o Direccién de Gestion
de seguimiento a la actividad laboral de sus egresados o
. Académica
de pregrado durante los ultimos cuatro (4) semestres . o
. _ o Unidad de Seguimiento al
académicos regulares previos a la solicitud de

. Graduado
renovacion.
Responsabilidades
Direccién de Gestidon Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion
Académica del MV.
Unidad de Seguimiento al Realizar las acciones correspondientes para el
Graduado cumplimiento del MV.

Medio de Verificacion Responsables

MV03: Informe, reportes y/o evidencias del desarrollo de .
] o ] ) Direccion de Gestidn
acciones dirigidas a promover la insercién laboral de sus o
_ Académica
estudiantes y egresados de pregrado durante los Ultimos _ _
Unidad de Seguimiento al
cuatro (4) semestres académicos regulares previos a la

presentacion de la solicitud de renovacion. Graduado
Responsabilidades

Direccién de Gestion Responsable de la entrega, seguimiento y elaboracion

Académica del MV.

Unidad de Seguimiento al Realizar las acciones correspondientes para el

Graduado cumplimiento del MV.
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PRESENTACION

La Universidad Nacional José Maria Arguedas (UNAJMA) en estricto
cumplimiento de su mision institucional “Brindar formacién profesional de alta
calidad con enfoque intercultural a los estudiantes, y realizar investigacion
cientifica, tecnoldgica e innovacién que contribuyan al desarrollo sostenible del
Departamento de Apurimac y del Pais”. Implementa y asegura su propuesta
mediante la elaboracion, revision y aprobaciéon del Plan de Trabajo de para la
Implementacién del Modelo de Renovacion de la Licencia Institucional y la
Sostenibilidad de las Condiciones Basicas de Calidad (CBC).

Segun el cronograma de ampliacion de plazos establecido por la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU), la
UNAJMA debe de presentar el expediente que demuestre la implementacién de
las CBC el 12 de abril del 2025; ademas, es necesario proporcionar evidencias
con dos afos de antelacién que respalden la implementaciéon del modelo, dada
la importancia critica es necesario su puesta en marcha de manera inmediata.

Con ese fin, se ha desarrollado el presente plan de trabajo para identificar las
brechas existentes, considerando la normativa de la SUNEDU en alineamiento
a su propuesta de gestion y certificaciones de calidad obtenidas en el transcurso
de los ultimos afios, permitiendo la implementacion e integracion de los
indicadores del Modelo de Renovacion de Licencia Institucional en los procesos
de la UNAJMA, asegurando asi el mantenimiento y sostenibilidad de las CBC a
nivel de pre grado en cada una de las carreras profesionales, abarcando las
areas académicas y administrativas. Las acciones identificadas garantizan el
cumplimiento de las cuatro (4) condiciones basicas de calidad, 19 componentes
y 31 indicadores del Modelo de Renovacion de Licenciamiento Institucional CBC
-R:

I Gestion estratégica y soporte institucional.

1l Docencia y ensefianza-aprendizaje.

Il. Investigacion, desarrollo experimental, innovacion y produccion artistica-cultural.
V. Relacion con la comunidad universitaria y el entorno.

Este esfuerzo mancomunado no solo se enlaza con la renovaciéon de nuestra
licencia, sino que también trasciende hacia un futuro donde la UNAJMA seguira
siendo un faro de educacion de excelencia y contribucion a la sociedad. La vision
de una universidad comprometida con la innovacion, la investigacién y la
formacion de ciudadanos lideres y comprometidos esta reflejada en cada paso
que daremos juntos en este proceso.
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.  PROPOSITO
- Propésito General.
Determinar la ruta de trabajo para el cierre de brechas para la renovacion de la
licencia institucional y el mantenimiento de las condiciones basicas de calidad de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas.
- Propésitos especificos

a. Realizar el diagnostico del estado de mantenimiento de las Condiciones
Basicas de Calidad (CBC) de la UNAJMA.

b. Realizar el diagnostico del estado de cumplimiento de las Condiciones
Basicas de Calidad (CBC-R) del modelo de renovacién de licencia
institucional.

c. Elaborar el Plan de Trabajo para la implementacion del modelo de
renovacion de la licencia institucional y la sostenibilidad de las
Condiciones Basicas de Calidad.

Il. ALCANCE

Aplica a la Comunidad Universidad de la Universidad Nacional José Maria Arguedas
incluyendo a docentes, personal académico, administrativo y estudiantes de pre
grado.

R4
52 Il BASE LEGAL

- Ley N° 28044: Ley General de Educacion.

- Ley N°30220: Ley Universitaria. Que, con la promulgacion de la Ley Universitaria
30220, del 9 de julio de 2014, se promueve la mejora continua de fa calidad
educativa de las instituciones universitaria como entes fundamentales del
desarrollo nacional, de la investigacion y de la cultura. Asumiendo el Ministerio
de Educacion (MINEDU) la rectoria de la Politica de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior Universitaria.

- En el marco de la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior Universitaria, el Licenciamiento y la Acreditaciéon conforman dos etapas
complementarias del aseguramiento de la calidad; el licenciamiento es una
condicion necesaria para iniciar el proceso conducente a la acreditacion
voluntaria. Dichos procesos se encuentran encargados a la Superintendencia
Nacional de Educacion Universitaria (SUNEDU) y el Sistema Nacional de
Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE),
respectivamente.

- Que, segun lo establecido en el articulo 13 de la Ley N° 30220, Ley Universitaria,
el licenciamiento es el procedimiento administrativo que tiene como objetivo
verificar el cumplimiento de las Condiciones Bésicas de Calidad (CBC) para
ofrecer el servicio educativo superior universitario y autorizar su funcionamiento.

- Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 006-2015-SUNEDU/CD, el
Consejo Directivo de la Sunedu, aprobé el “Modelo de Licenciamiento y su
implementacion en el Sistema Universitario Peruano”, que continen: El Modelo
de Licenciamiento Institucional, las CBC, el Plan de Implementacién Progresiva
del proceso de Licenciamiento y el Cronograma.
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- ISO 21001:2018 Sistemas de Gestién para Organizaciones Educativas.

- Resolucion N° 043-2022-CO-UNAJMA: Aprobar el Modelo Educativo 2022 de la
Universidad Nacional José Maria Arguedas.

- Resolucion N° 100-2023-CO-UNAJMA: Aprobar el Estatuto de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas.

- Resolucion N° 0287-2021-CO-UNAJMA: Aprobar el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional José Maria Arguedas.

- Resolucion de Consejo Universitario N° 027-2023-UNAJMA/CU: Aprobar el Plan
de Trabajo para el desarrollo de la Encuesta de Satisfaccién Estudiantil del
Desempeno Docente Semestre Académico 2023-1 y 2023-11.

IV. Términos y definiciones

Abreviaciones

Concepto |  Descripcion
UNAJMA Universidad Nacional José Maria Arguedas.
CBC-R Condiciones Basicas de Calidad para la Renovacion
MV Medio de Verificacién
RE Rectorado
0GC Oficina de Gestién de la Calidad

Definiciones

Concepto Descripcién

Son las actividades planificadas y sistematicas dentro del sistema de

Aseguramiento . . . . .
calidad y evidencias como necesarias para dar adecuada confianza

de la Calidad. de que una entidad cumplira con los requisitos de calidad.
Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener las
Auditoria evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de
determinar el grado en el que se cumplen los criterios de auditoria.
Medio para gestionar el riesgo, incluyendo politicas, procedimientos,
Control directrices, practicas o estructuras organizacionales, las cuales
pueden ser de naturaleza administrativa, técnica, de gestién, o legal.
Comunidad integrada por docentes, estudiantes y graduados de la
Comunidad

universidad y/o escuela de posgrado. Puede incorporar de acuerdo

universitaria . . . i .
con su tipo de gestion y orientacion, a miembros de la promotora,
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Condiciones
Basicas de
Calidad para la
Renovacion de
Licencia
Institucional-
CBC-R

Desarrollo

experimental

Docentes

investigadores

Docentes que
realizan

investigacion

Documento

personal no docente u otros actores relevantes para el cumplimiento

de los fines y objetivos institucionales.

un conjunto de elementos, caracteristicas y situaciones que toda
universidad o programa debe tener, mantener y mejorar
necesariamente, sin las cuales no podria realizar acciones orientadas
a responder a las demandas y expectativas sociales, incorporadas
como parte de los propositos institucionales y orientadas al

cumplimiento de sus fines, desde una perspectiva de mejora continua.

Trabajos sistematicos que se fundamentan en los conocimientos
existentes obtenidos a partir de la investigacién o la experiencia
practica, y produccion de nuevos conocimientos que se dirigen a la
fabricacion de nuevos productos o procesos, o a la mejora de los
productos o procesos que ya existen (por ejemplo, desarrollo y
produccion tecnoldgica, construccion de prototipos, entre otros). Esta
destinado a formular un plan o disefo para crear un producto o
proceso nuevo, o mejorado sustancialmente, ya sea para la
transferencia o el uso propio.

Son docentes que con su quehacer contribuyen a lograr nuevos
conocimientos cientificos en sus distintos niveles de concepcion, asi
como aquél dedicado al mejoramiento y generacion de tecnologias y
procesos.

Son docentes que cuentan con publicaciones en revistas indizadas
en Wos, Scopus, o Scielo, libros o capitulos de libros162, innovacion
registrada o produccidén artistico-culturales producto de una
investigacion expuesta, que han pasado por procedimientos de
aprobacion de pares externos y han sido publicadas, registradas o
expuestas de forma externa a la instituciéon donde se labora

actualmente.

Informacién y el medio en el que esta contenida. El medio de soporte

puede ser fisico, electrénico o digital.
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Es el estudiante que ha completado todas las asignaturas del plan de

estudios de su especialidad y cumple con los requisitos expuestos en

Egresado . . .
9 el reglamento de Grados y Titulos de la universidad o escuela de
posgrado para la obtencion de un grado académico universitario.
Potencial de una persona para acceder a un empleo, permanecer y
Empleabilidad

Evaluacion del
desempeio

docente por

transitar en él.

Proceso de evaluacion del desempefio laboral de un docente por
otros docentes o académicos, capaces de realizar una revisién
imparcial en los ambitos establecidos para la evaluacién. Estos pares

pueden pertenecer a la institucion o ser externos a ella.

pares
Es el reconocimiento de la formacién educativa o profesional,
otorgado a una persona por parte de una universidad o escuela de
Grado C e . . .
posgrado, institucion o escuela de educacion superior, segun
Academico corresponda, autorizada a otorgar diplomas de grado de bachiller,
maestro y/o doctor.
Acto académico mediante el cual el estudiante adquiere la figura de
graduado por haber cumplido los requisitos establecidos en el plan de
Graduacion estudios de la universidad o escuela de posgrado para lograr el
término de la carrera universitaria.
Quienes han culminado sus estudios en una universidad o escuela
de posgrado y reciben el grado correspondiente de dicha universidad
Graduados ) - .
o escuela de posgrado, cumplidos los requisitos académicos
exigibles. Forman parte de la comunidad universitaria.
Son unidades basicas de organizacidon de las actividades de
Grupos de investigacion cientifica, innovacién, creacion artistica y/o cultural de
investigacion '@ universidad o escuela de posgrado dedicadas a las actividades de
investigacién con continuidad en el tiempo.
Grupos en La poblacién que posee menores probabilidades de acceder,
situacion de

vulnerabilidad

Intercambio

académico

permanecer y concluir en el sistema educativo.

es la movilidad de estudiantes por uno (1) o (2) semestres a una
universidad o escuela de posgrado del exterior, es por ello por lo que
no solo abarca el concepto de movilidad académica, sino se refiere a

un intercambio cultural, con la finalidad de desarrollar una percepcion






Investigacién

Investigacion

basica

Investigacion

aplicada

Investigador
principal del
proyecto de

investigacion

Investigacién

intercultural

Investigacién

formativa:
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del mundo diversificada, a partir de ello se comprende al otro, se

consolidan valores y surgen nuevos intereses e iniciativas.

Trabajo sistematico y riguroso que tiene como objetivo generar

conocimientos nuevos o acrecentar o profundizar los existentes.

Trabajos experimentales o tedricos que se emprenden
fundamentalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los
fundamentos de fenémenos y hechos observables, sin pensar en

darles ninguna aplicacion o utilizacién determinada.

Trabajos originales realizados para adquirir nuevos conocimientos,
pero estd dirigida fundamentalmente hacia un objetivo practico

especifico.

Investigador con las habilidades y responsabilidad requeridas para
dirigir un proyecto subvencionado por un fondo concursable de

investigacion.

Proceso de investigacion que entra en didlogo con otras visiones
culturales y sus concepciones de bienestar y desarrollo, en el disefio,

desarrollo, resultados buscados, o en el objeto de estudio.

Es la ensefianza a través de estrategias vinculadas a la investigacion,
es decir donde la investigacion es una herramienta del proceso de

ensefanza-aprendizaje

e
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V. Asignacion de roles y responsabilidades CBC - R

Este esquema de distribuciéon de responsabilidades tiene como objetivo garantizar una
ejecucién fluida y eficiente del proceso de renovacion de licenciamiento, en
cumplimiento con los requisitos de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria (SUNEDU). Cada funcién desempefia un papel crucial para asegurar la
alineacién, cumplimiento y calidad en la presentacion de los Medios de Verificacion
necesarios para el proceso de licenciamiento.

Realizar una revision exhaustiva y consolidar todos los

aspectos del proceso.

Acciones:

- Involucrar a la Comunidad de la UNAJMA para la
participacion y entrega de los MV.

- Analizar y comparar los MV de todas las areas

Comision Central involucradas.

- Identificar posibles desviaciones o inconsistencias en
los MV.

- Proponer medidas preventivas y correctivas para
garantizar la coherencia y cumplimiento de los MV.

- Presentar una revision final integral para asegurar la

calidad y precision del expediente.

Asegurar la entrega oportuna y la alineacién de los MV con
los requisitos.
Acciones:
- Coordinar con los responsables de MV de cada area
L para recopilar y organizar los MV.
Comisioén por » .
- Verificar que cada MV cumpla con los requisitos
establecidos por la SUNEDU.

- Realizar revisiones intermedias para identificar posibles

Condicién

problemas y corregirlos a tiempo.
- Asegurar que la documentacidbn entregada sea
completa y precisa.
Cumplir con los plazos de entrega y proporcionar MV
Responsables de MV  adecuados.

Acciones:
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- Recolectar, preparar y presentar los MV segun los
requisitos especificos de cada éarea.
- Asegurarse de que los MV sean claros, completos y
respalden adecuadamente los indicadores.
- Cumplir estrictamente con los plazos establecidos para
la entrega de los MV.
- Coordinar con la Comisién por Condicion para resolver
dudas y problemas.
Brindar asesoramiento técnico y validar la calidad y
pertinencia de las CBC.
Acciones:
- Colaborar con los responsables de MV en la creacion y

revision de los MV.
Oficina de Gestion de

- Establecer formatos estandarizados que cumplan con
la Calidad

los indicadores y requisitos de I.

- Proporcionar orientacion técnica en la presentacion y
estructuracion de los MV.

- Realizar una validacion final de los MV para asegurar su

calidad y conformidad.

VI. Matriz seguimiento a las Condiciones Basicas de Calidad del Modelo

de Renovacion de Licenciamiento CBC-R.

Se ha disefiado una matriz de seguimiento integral para guiar la ejecucién, supervision
y continuidad de las CBC-R en el proceso de renovacion de la licencia institucional,
conforme a las directrices establecidas por SUNEDU. Estas actividades han sido
meticulosamente planificadas con el proposito de resaltar las mejores practicas de la
UNAJMA, las cuales se orientan a asegurar la sostenibilidad de las CBC, en una
colaboracion estrecha con los érganos de gobierno de la institucion.

Ver archivo adjunto en Excel
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lineado a los Ii

Realizar las fichas técnicas de medicién de los indicadores de

Oficina de Gestién de la Calidad

Comunidad UNAJMA

Oficina de Gestién de la Calidad

Oficina de Gestién de la Calidad

Oficina de Planificacidn y
Presupuesto

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto
Direcciones, Oficinas y
Unidades

Vicerreclorado Académico
Oficina de Planeamiento y
Presupuesto
Direcciones, Oficil
Unidades

Y

Pian de gestion de la calidad, aprabado por a calidad
MV1
compelente.
Realizar la actualizacion y socializacion de! Mapa de Procesos
Actualizar el MAPRO Institucional
[¢f i la aprobacién de la 1 mediante RR
5. La universidad o escuela de
; Elaborar el informe de sjecucién de Plan de Gestion de la
prosesos de autoevaluacin por parte de la comunidad 4
Calidad 2022 - 2023
universitaria de las Condiciones Basicas de 0m__nma que
1.4 Gestion de la calidad EmB: en m_ primer de
Licenciar Institucional, que se alineado a . Informe, reporte y/o neias de la i iondel | C los en la matriz de indicadores
sus i y hacia el Plan de gestion de la calidad de calidad
nm un sistema de gestitn de la calidad _-:m:._m yla —
de de
los idos con la idad de la
UNAJMA
wmm__mmﬂ el informe de cierre nm m:.om<m_=mn_a= de las CBC
que han particip d Y
mmBmmnOm.
_30_.30 reporte y/o evidencias de los procesos de
Mvs ién de las Condiciones Bésicas de Calidad del izar y recoger apdries en Asamblea Universitaria del
cenciamiento institucional informe de las CBC
Incluir reporte de CBC para la elaboracién y/o actual
PEI.
Regularizar la infc ion del itucis de
ingresos y gastos, programado y ejecutado del afio 2022, 2023
y 2024
6. La universidad o escuela de posgrado cuenta con
politicas, presupuestos, heramientas de gestion y control Presupuesto Instilucional de ingresos y gastos, programados Elaborar el presupuesto instilucional de ingresos y gastos,
de recursos financieros que garanticen un manejo MVt ¥ sjecutados p y que ol detalle
eficiente, P ¥ ible de los _por cada owo del Modelo de xm=o<mn_o: de Licencia
:.__m_.:om alineados con sus objetivos institucionales. Ir i el L %_ gasto del 2% del
p en proy deR
precisi para los de
periodo 2023,
1.5 Gestién econémica y L R
financiera Elabarar el presupuesto institucional de ingresos y gastos
Presupuesto Institucional de ingresos y mmmﬁm Y proy para los i 06 que
para los proxil seis (06) i e detalle por cada CBC del Modelo de
Mvi nO:..mnam desde la presentacidn de la solicitud de renovacidn, Renovacidn de Licencla Institucional, evidenciando et
elaborado a acorde a la normativa de los sistemas cumplimiento del gaslo del 2% del presupuesto en prayeclos de
dministrativos del Estado.
7.La :=_<ma_nmn ° escusla am posgrado cuenta con una a .
proy v ible, alineada con de Gestion de la Calidad).
las prioridades y fines institucionales. - —
En el caso de que la universidad solicite nueva oferta de
programas, lacal o filial, debe incluir el plan de financiamiento| Elaborar el Plan de financiamiento de la nueva oferta formativa
MV2 | de la oferla académica que pretenda ampliar, para al menos a crear de ¥ nueves de pre
una promocién segiin el nivel del programa (pregrado o grado)
posgrado, segln cormesponda).
Documento normativo que regule los mecanismos en los Elaborar el documento y/o informe que conlenga los
MV sistemas para la recoleccion, revision, analisis, mecanismos para la recoleccién, revisién, andlisis,
sislematizacion, conservacion y difusién de la informacién. sistematizacién, conservacion y difusidn de ia informacion.
Elaborar el informe técnico que am_m__o los 3»8_.._m_._._om y
de infe i6n que dan lidad a los p
Informe técnico que detalle los i y si: de b} Gestién Admini
vz informacidn con los que cuenta, las mejoras ©) Gestitn de Bibliotecas y mom_._vo

c6mo se integran entre ellos y
fico sobre la de

Basada en indicadores; ) mmmﬂ_oz de quejas, reclamos y
denuncias; g) Gestitn del i

uso, videas, tutoriales, o cualquier otro
pemmitan dar claridad sobre €l uso de cada
rio con los sistemas de informacidn.

Actualizar o elaborar manuales de uso, videos y/o lutoriales de
los sistemas de informacién

Unidad de Tecnologlas de la
Informacién
Direcciones, Oficinas y
Unidades

Unidad de Tecnologias de la
Informacion

Unidad de Tecnologlas de la
Informacion
Oficina de Comunicaciones e
Imagen Institucional
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1.8 Infraestruclura fisica y
tecnoldgica

11. Todos los locales de la universidad 0 escuela de
a grado
bienestar y/o que vinculen a la comunidad universitaria13)
redinen caracterlsticas generales para brindar & servicio
8:03:3 m:um:on universitario. En este sentido, la-
idad o escuela de p iene el derecho

A A AR A MM VAt b s et e s

locales.

Realizar el llenado del Formato R-C3 referente a aulas,

i i para recursos y acervo
i a servicios de b A
mm_mm de estudio con acceso a TIC, entre otros.

Para nuevos locales o locales reconocidos durante el

Verificar el estado situacional de las propiedades de la UNAJMA

Direccion Qm:mﬂm_ de

exclusivo de uso sobre _am _oom_mm estos se adecuan 2 la imi i iami Adm
normativa vigente14, estdn expresamente disefiados o L _:camn_:..m:.wmm_wm_nﬂﬁ”m:».__mﬂﬁonMM”M_“ﬁmmMrﬂﬂqwnro de uso Remitir los nonc3m=8w de qu_mum.a Y en caso corresponda los| Unidad de Servicios Generales
debidamente adaptados para el fin am educacién superior de 0 convenio d e locales y ]
ia y cuentan con i fici para para servicios de las sedes.
atender a la comunidad universitaria.
Elaborar el informe descriptivo de infraestructura de la UNAJMA
que incluya a las sedes, indicando lo sigulente: Direccién General de
a) Andlisis de ocupabilidad y disponil i Administracian
VA Informe descriptivo del estado actual de la infraestructura por. b) Estudit 1écnico de céleulo de afaro. 0s Generales
local c) Memoria técnica o analisis que demuesira que € local es Asistentes de Laboratoriof
ible para las con di idad . y
Incluir la proyeccién de uso de ambientes de la escuela de Director de Escuela Profesional
posgrado,
MVE | Planos de yde de (plantas) Elaborar / actualizar los v_m_,_nm. de ubicacidn y de distribucion de U_:w,mw__n_w_”_wwm_ﬁ”“ do
arquitectura. Unidad de Servicios Generales
Realizar un de itades y el estado situacit |
Formato de Renovacién de Licencia R-C6 donde se de Lab de computo, ensef investigacion, talleres,
MY @mvmn_m ca cada _mao‘.mﬁo_._o de computo, ensefianza, enire otros.
ir ion, talleres de i =
y talleres de apoyo técnico Llenar el formato R-C6 (1 de computo, fi
invesligacién, talleres, entre otros) Direccién General de
== Administracién
Realizar un para la i6n progresiva de c:,amn_ de Servicios om_..m-m_mm
fecursos no p iales para la vi de i . del
(Carreras p 20%, semi p 50% y ha D_E&oq de Escuela Profesional
Formato de Renovacion de Licencia R-C6.1 donde se distancia). Unidad de Tecnologlas de la
u especifica cada recurso no pi ] Informacién
v M |
virtuales, m s de realidad o
laboralorios remotos, o heramientas d De comespoder y/o implementarse llenar el formalo formato R-
C6.1 donde se especifica cada recurso no presencial:
12. La universidad o escuela de posgrado evidencia la lab o lad virtuales,
existencia y pertinencia, respecto de la oferta académica, o remotos, o
de ambientes, equipamiento, sofiware, recursas no
presanciales y mobiliario, empleados = -
como recursos para el aprendizaje. Estos estan 6 | id las
lalas i i ividad docente, necesidades de squipamiento, software, otros recursos
i i6n, servicios de P Formato de Renovacién de Licencia R-C7 donde se infi i imil y mobiliari
yap izaj i | My3 mwvmn_ﬂnm el equipamiento, sofiware, c:ow recursos — &
ambientes para docenles, aulas, bibliotecas, Su_aom. salas Llenar el formato R-C7 {equipamiento, software, otros similares,
de mm?n.u con acceso a TICS, salas de trabajo para mobiliarin, en laboratorios de cémputo, y talleres) Direccién General de
esludianies, enire otros). - N
Unidad de Tecnologias de la
Realizar un las Informacién
i de los para i Unided de Servicios Generales
Formato de Renovacién de Licencia R-C8 donde se software y mobiliario.
MV especifica los ambientes para noomspmm mm_ oo_.:o el —— =
to, software y mobiliari p
Llenar el E::ma R-C8 (ambientes para aooaspom
iento, software y
Informe que detalla todos los recursos :mommmzom _um-m el Elaborar el informe que detalle todos los recursos :mommm_._o U.:H.o-: iy MMMM“ de
MV de la oferta para el e oqm_‘_m, c=_nmn de Serviclos Om:mB_mm

docente, servicios de bienestar respensabilidad social y
aprendizaje extracurricular.

a La universidad o escuela de posgrado cuenta con
icos (inlemet, telefonla,
i de sus

y para el
icas, de i igacion y
ad de los recursos que se c::nm

aseguranda la cone
en linea,

Mvi

actividad docente, servicios de soclal

y aprendizaje extracurricular, a nivel de pregrado y posgrado.

A de Lat
Director de Escuela Profesional

Infarme elabarado y suscrito por un profesional competente

Realizar la

y aproximacién del

enel drea T informacion y la Comunicacisn para la realizacion del Informe Técnico.
{segun cl; e garantice que se cuenia
rio para garantizar la
A idad Q¥ j ad, funcionalidad y Elaborar el _=mo_.3m técnico que mencione que Se cuenta con ef
5 _‘_oom y administrativos, mouo;m i para m_ i de las
1) de ¥ i d de y N
es), desgde fi de g la ivi de los recursos que se brinda en
i agon, ciales, entre otros linea.
2 9 X
| fvwbal}#\\ e 1 = =. 1
Proto: y Elaborar los y de i inf ica y

la informacién

respaldo de la informacién.

Rectorado
Unidad de Tecnologlas de la
Informacién

Unidad de Tecnologias de la
Informacidn
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clara el proceso tormativo de
los i Todos los p:

han pasado por

En.caso se encuentren observaciones en el MV5 del Vicerrectorado Académico
> indicador 12, se requerirdn sllabos, gulas de préacticas, o | Contar con la siguiente documentacién: Silabos, gulas pricticas Decanos de Facultad
mnmn,mq:_.vm y otros mn»a.ﬂmm de __.__m.wmw. analizando ¥ MV5 documentos similares, de |os cursos con [ imil , &N [0S cursos con P de Di de escuela
2.1 Planes de estudios consideranda [os cambios que existen en los dmbitos préciicas o programas en los que se encuentren lales précticas. profesional
observaciones. Escuela de Posgrado
yio su
relevancia y pertinencia. —
De ser el caso, los nuevos den a di P
actualizados emplricos—oficiales, confiables y En caso sean de infarme y Para programas de doctorado!
verificables— y tedricos, que justifican su relevancia y de ejecucién de la estrategia (del afio anteriar a fa salicttud) | FElaborar el informe y evi ias de ej ion de la Rectorado
pertinencia ica, social, cuttural, i dei igacién p fonal al nimero de profs ¥ da i igacitn, proporci al nimero de profesores y Vicerreclorado de Investigacion
cientifica y tecnolégica en el area de influencia. MVE estudiantes, disefiados para promover la iaen la i para promover la excelencia en la Oficina de Cooperacion y
i igacién, la ién en las activid la la ¢ y las activi , garantizarla | Relas
jetividad e Imp en la evall y con citarios bjetividad e imparcialidad en la in y con criterios Escuela de Posgrade
trasparentss transparentes.
Para programas nuevos: Vicerrectorado Académico
Mv7 En caso se pretenda crear un nuevo programa de estudios Elaborar f estudio de oferia y demanda. Vicerrectorado de Investigacién
Escuela de Posgrado
p por la enel que
se normen las equivalencias enire horas lectivas Vicemectorado Académico
presenciales, horas lectivas no presenciales, y otro {ipo de " N R Decanos de Facultad
Mve cargas de trabajo formaltiva de los estudiantes gue se Elaborare] qmn._mz_m:.o = mn:._<m_m:o_mm de :ﬂmm lectivas Directores de escuela
. o N presenciales, horas lectivas no presenciales.
desarmollen con el fin del logro de aprendizajes, teniendo profesional
como referencia la Resolucién del Conssjo Directivo N° 105- Escuela de Posgrado
2020-SUNEDU/CD o la nommativa que se encuentre vigente.
1 Direccién de Blenestar |
Universitario
i Tabla que Awo:__ ne la lista codificada del acervo v_.u_ iografico Elaborar la lista codificada del acervo bibliografico fisico. Directares m&m Escuslas
fisico disponible en la biblioteca para los estudiantes Profesionales
o Escuela de Posgrado
Realizar el de los ] para el uso
17. La universidad o escuela de posgrado cuenta con de acervo bibliografico virtual identificando oportunidades para
cenlros de i i ia (bibli fisica, la laciony i6n de dichos i irecci i
P virtual, y colecciones Contratos o convenios vigentes de suscripcion para el uso de _ ) D.EnUMdMMWMM@m_E
artisticas y no artisticas, L acervo bibliografico virtual (ejemplos: WOS, SCOPUS, E- | Realizar el Plan de mantenimiento, renovacion y adquisicidn de Instituto de Investigacion
dacumentos histéricos, u otro tipo de material ografico) LIBROS, etc.). nuevos contratos o ao:Mm ; ome. m:mﬂv _ n par el uso de Unidad de B
en todos sus locales con acervo bibliografico fisicos y Acervo b IOgRTico-vitua
virtual, d ¥ i i que son ) - .
pertinentes con las Areas del conacimienta y/o programas Elaborar fa matriz del acervo bibliografico virtual.
académicos que oferta y cuenta con ias para su — = S
actualizacion y mejora continua.
D rla iy Rectorado
A pol peienie, 4 Direccién de Bieneslar
las { gestién de P
" ety e Elaborar y aprobar un que las U n
calidad, financiamiento, entre otros) de la universidad o i ; . g " "
M3 oar : para la actualizacién y la mejora continua de los centros de Oficina de Planeamiento y
escuela de posgrado para la aclualizacion y Ja mejora A : :
. : . informacién y referencia. Presupuesto
continua de sus ceniros de informacién y referencia, de e
acuerdo con los pardmetros definidos por la propia institucién Unidad de Bibliotecas
il Escuela de Posgrado
Manua! de usuario que contenga la indicacion del enlace de | Elaborar el manual de usuario de la plataforma de interaccién
la plataforma de interaccién y que describa las siguientes virtual, este indi aplica si se i la virtualizacit Oficina Tecnologlas de la
Mvi1 o N . . y
| enlap de para p de estudios p! un 20% Informacién
como méximo del total de curso.
I—) — L
que ifique los p imi y
logla del de las activi icas y
administrativas en la plataforma virtual.
D o de gestion en donde se esp _ ” N .
los p: imi y del itoreo de las B
MV2 ivi y i enla Realizar la estandarizacién de los recursos académicos en el Unidad n“mqqmo-_o_,wm_mm dela
virtual en la plataforma virlual por parte del personal a cargo aula virtual de acuerdo a la Iinea gréfica establecida por la De, :m_...swﬂ_ﬁ%w_om%imnu
de la plataforma, UNAJMA pal
2.2 Recursos para el estudio y
aprendizaje Elaborar el informe de de las
strativas en la plataforma virtual.
Realizar un diagndstico del estado de la plataforma virtual.
amiento o licencia de
en caso aplique, de por lo
i res académicos Oficina T I dela |
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de jisi ivelacidn (segln P y imit al|

2.4 Docentes

cada sede y fi

Dacumento(s) normativo(s) o de gestion (este puede estar
incluido en los que se presentaran en el indicador 21)

académica incluir criterios para la escuela de posgrado

Mve : ) " - . Universilario
desempefio, de acuerdo con las Elaborar el informe de 1 de al d
estrategias planteadas. del estudiante de Pregrado
Elaborar el informe de ejecucion del proceso de admision de Direccion de Admisién
posgrado. Escuela de Posgrado
Elaborar el informe de ] ién de i al de i Escuela de Posgrado
del estudianle de posgrado. 59
Rectorada
Formato de Renovacién de Licencia R-C9 sobre la plana " Vicerrectorado Académico
Mv1 dodaite. Realizar el llenado del formata RC-9 (plana docente). Unidad de Recursos Humanos
Departamento Académico
20. La universidad o escuela de posgrado cumple can tener| " q .
Curmiculos vitae, de o L N
o m.m*, como minimo, de docentes con un Em_:_m: de contratacién, carga horaria, u otra documentacién, de todos _mnm*om N N de la v_m:m Recursos Humanos
dl 4n a tiempo o 5N Mv2 5 docente por periodo de contratacidn manteniendo un mismo Rectorado
% aquellos docentes que hayan presentado alguna observacion g
quienes ejercen distintos en el Formato R-CO formato. Departamento Académica
E_mm en las labores de docenc )
itaria, asesoria - S — |
una carga horaria que permite la u@a_owo_o: a las mismas. . .
En caso corresponda, este porcentaje debe cumplirse en Revisar y lizar el I de de carga Vicemctorado Académico

Departamento Académico
Escuela de posgrado

Elaborar el regl de i6n de fo docente

Mv3 vigentes que regule y establezca criterios para la Deparlamento Académico
determinacién de las horas lectivas y no lectivas de los —-
docentes. Elaborar el reglamento de investigacion de posgrado que
incluya criterios y/o mecanismos para la asignacion de horas Vicerrectorado Académico
lectivas a los asesores de tesis, de Ez_ﬁ que se garantice su Escuela de Posgrado
rol de ac enlai ion de la escuela de 9
posgrado
Realizar e! de i ion de Vicerrectorado Académico
contrato, ingreso, nombramiento, promocién, ratificacién y Departamento Académico
u otros nommativos vigentes que | separacidn de la cammera docente incluyendo aspectos aplicables Decano de Facultad
regulen la gestidn docente en los que se describan para los docentes de pregrado y posgrado Escuela de Posgrado
MV detalladamente los procesos, en base
a criterios meritocraticos y una ldgica de resultados, de
contratacion, renovacion de contrato, ingreso, nombramiento,
idn, ratificacién y ion de la carrera docente.
Incluir en el centro de investigacion de posgrado la normativa | Vicerrectorado de Investigacion
del rol del asesor (En el caso de programas de doctorado). Escuela de Posgrado
Dy ( P do(s} por la autoridad .
i~ que ) 1a Polllica ori al Elaborar la politica de démica y ico del Mﬁmﬂmﬂhﬁdw »MMMM__WM
desarrollo académico y pedagdglco del cuerpo docente, y al cuerpo docente y fortalecimiento de la carrera docente. Escuela de Posgrado
fortalecimiento de la carrera docente. g
21. La universidad regula e i i para el
i v ico del personal
docenle, acorde con su oferta académica y perspectivas de
n_mmm:c_ instilucional, Ademas,
de fortak to de la caera
noomz_mm._ nm acuerdo con criterios merilocriticos y una
I6gica de resulladas, con fines de ingreso, nombramiento,
id ificacidn y io Regularizar los informes de capacitacion docente desde el afio
arientados a la mejora de las compstencias y condiciones 2022
del profesorado. Evidencias de la implementacién, de los tltimos dos (02)
mm:.mm:mm académicos E@:_mam Em<_om a la solicitud de Eiaborar e el plan de fortalecimi de
MV3 4n, de las al i d. (ex Plan de C Docente) o Decano de _Hmn..__nmnA

académico del cuerpo docente de _mm que dispone la

universidad o escusla de posgradg
presen

Elaborar m_ 535& con evidencias de la implementacian de
al desarrollo del cuerpo
docente (Regularizar informacion desde el 2022 y 2023).
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Documento(s) que evidencie gue se ha llevado a cabo un m_mvo_..u__. el informe del pro L de .n_.ms_a._omm_o:.. u_._o:umo_o_._ Y| Vicerrectorado de Investigacion
MV2 P 3 A P categorizacion de las lineas de investigacitn institucionales, con ) -
| proceso de identificacion, priorizacién y categorizacién de las alcance de sede incluyendo necesidades de la escuela d Instituto de Investigacitn
lineas de investigacion institucionales ¥ Escuelas Profesionales
| posgrado
4
1 |
|
25.La ::Em-m_amu ° escuela de posgrado nmw.w:d__m sus xmm__Nm-m lenado del formato R-C13. Ammm_mzu nm ¥ Vicer de i o
3.3 Desarrollo de las lineas de || "92S 9@ i ie Gelimeirsos i de Ej ¥ en &j desde Instituto de Investigacién
Investigacién A Y para | mvs Farmato de Renovacién de Licencia R-C13 la obtencién del licenciamiento hasta el E::m- semestre del Direccidn de Innovacin y
contribuir y generar se debera de de T in T4 i
resultados en los ambitos local, nacional yfo internacional. : 2023-ll y 2024-1 Escuelas Profesionales

Informe, reportes yfo evidencias que acrediten el desarrollo Elaborar el informe anual que acredite el desanollo de la
|

Mva de la investigacion en la Institucion para los cuatro (4) dltimos __._<mm=um.n3= con alcance a sede desde la ion del Vi do de | igacio
semestres académicos regulares previos a la solicitud de | proceso de licenciamiento de ser el caso incluir a la escuela de Instituto de Investigacion
CONDICION renovacion posgrado en el afio 2024
INVESTIGACION,
INNOVACION Y
PRODUCCION
ARTISTICA -
CULTURAL } )
Realizar un di ico dal estado situaci de los

e infraestructura para el desarrollo de ias disciplinas deporlivas
identificando oportunidades de mejora para su posterior
Informe, reporte ylo m<_am=n_mm de _m _Ew_m-:m-:mo_o: y implementacién progresiva

MV1 | funcionamiento de los servicios d|

al menos a tres (3) disciplinas de o_.__<mm
@ B Realizar el informe y/e reporte del funcionamiento e
_Su_m:_m:_mn_a: de al menos 3 n_mo_v nas deportivas,
idencias {Las evi
a los cuatro (4) ultimos semestres académicos)

Direccidn de Bienestar

Universitario
Realizar un di; ico del eslado situaci de los i Area de Deporte, recreacion y
& infraestructura para el desarrollo de los servicios culturales cultura
identificande oportunidades de mejora para su posterior
implementacién progresiva
Informe, reporte y/o evidencias de la implementacién y
Mv2 funcionamiento de los servicios culturales, que deben ser | n
_ desarmollados a lo largo del ciclo académico regular
Realizar el informe y/o reporte del E:n_o:ma.m:_o e
o . _ imp i6n de servicios
26. La universidad cuenta con serviclos deportivos, | (Las evidendias corresponden
culturales, p: _oovmamcom_oom tutorla <3 _on_m _0w cuales a los cuatro (4) tltimas semestres académicos)
buscan el yla
xmm__um_. un diagnéslico del eslado m_:._mn_o:m_ de _om servicios
icos y de tutorla identifi de
mejora para su posterior implementacion resiva irecci
Informe, reporte y/o evidencias de la Bv_oSmamna: Y Jora pa po P prog U_aomm_,._\oa“:mm_mmmms_.
Mv3 funcionamiento de los servicios yde —_— - " .
utorfa. Psicologla y Psicopedagogla
Reaiizar el informe y/o reporte del funcionamiento (Tutorfa)

implementacidn de los servicios psicopedagogicos y de futoria,
adjuntando evidencias

Realizar un diagnéstico del mmﬁao m__cmn_ozm_ am_ nmmm_.B__o del

servicio de tépico i U

oportunidades de mejora para su posterior implementacién
progresiva

Direccién am m_mzmumﬂ
Mvd
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31. La universidad o escuela de posgrado disefia e
I .

43 i de iacién &
insercién faboral

la laboral de sus

dirigidos a hacer seguimiento a

para promover la insercién
laboral.

asl como

Informe, reportes y/o evil ias de las

Elaborar el Plan de imi al ,
informacisn del 2023 en adelante.

Elaborar el informe de las acci de imi a

seguimlento a la actividad taboral de sus egresados de

pregrado

de la actividad laboral de sus egresados de pregrado con alcance
a las sedes.

Realizar el informe y andlisis de la actividad taboral de
dos, d i los de leabilidad y sub
empleo (Empleo de acuerdo a carrera) la informacién debe de
. ser regularizada desde el 2022, 2023 y 2024-), segin
programacion y con alcance a las sedes.

Mva

Informe, reportes yio evi ias del

de

| Elaborar, revisar y/o actualizar el manual de usuario de la bolsa
de frabajo

dirigidas a p la i itn |aboral de sus

Elaborar el informe con evidencias del funcionamiento de la

egresados de pregrado

¥ | bolsa de trabajo la informacién debe de ser regularizada desde
el 2022, 2023 y 2024-1, segun programacién

Elaborar el informe de actividades orientadas a mejorar la
insercion laboral, la informacion deba de ser regularizada desde:
el 2022, 2023 y 2024-|, segln programacién

Direccldn de Gestion Académica
Unidad de Seguimiento al
Graduado




. " . Medio de Avance de los criterios de medicién
Condicién Bésica de Calidad Componente Indicador N B AVANCES OBSERVACIONES /INDICADORES CRITICOS. IIIIE - Promedio de Avance,
Verificacién 25% 5%
Indicador 1:
Componente 1.1 1a universidad la de posgrado delo edu

Condicioén 1:

Modoeto Educative

que define su propuesta educativa | pay rq
respecto del proceso formativo integral del estudiante, y que P
2 sus fines institucionafes.

Gestldn Estratégica y Soporte Instits

Indicador 2: MVl
L2 universidad Ia de posgrado cuent truct snica definida en tived 2
yde geslién, asi tordades y miembios de ko érganos de gobi P o MV
Z de la tey Universitaria y Mo de sus funciones. _-<_<w
C 12 I
Indicador 3t _—S<“_.
La uni a de posgrado i valores, y e orentan
1a comunidad uriversitaria.y que aseguran que fa toma de declsiones en s érganos de goblemo y el efercicio] VY
de Ia autarldad sea responsable y de acuerdo con pringipios y los fines establecidos en la Ley Unive: MV3
Indicador 4: mMvi
Componente 1.3 La universidad o escuela de voum;.s cuenta con una estructura orgénica definida en Instrumentos normativo: MV2
insti v de gestién, asf y miembros de los 6rganos de gobierno capaces de garantizar el
de la Ley Uni vel desarrollo de sus funciones. MV3
Indicador 5: Mv1l
Componente 1.4 L3 universidad o escuela de posgrado _Sv_».i:s un u_!_ de gestidn de la _aw._. elaborado enbase a MV2
Gostién de la calidad procesos de parte de fa ia de las Condiciones Basicas de Calidad que|
fueron verificadas en el primer de MV3
Indicador 5:
L2 universidad o escuela de posgrado cuenta con poliias, presupuestas, herrarmlentss de gestiény control & p oo 7
Tecursos financieros q eficlente, y sastenible delos
Componente 1 ..m mismos, alineadas can sus objetivos institucionales,
Gestidn ¥
Indicador 7: MV1
i la de posgrad con émica y financiera sostenible,
<on las prioridades y fines institucionales. MV2
MV1
Mv2
Indicador 8:
Componente 1.6 La universi la de démicos y i integrados parala | MIV3
Gestién de la informacion lecc isi lisis, si izacic y difusidn de la én para la toma de Mv4a
decislones y establecer acciones de mejora,
MV5
MvVe
L5 universis la de politicas y planes Mvi
instituciones d i i i del sector piibiico y/o privado racional v/o
iperior y
scorde a susfines y plan teatégica, que garanti i y (MV2
o 17 colaboracko para mpu a e desarollode acthida es académicas, nvestigc i ial, a5t | M3
ional | Redes Indicador 10:
12 universidad la de d litica de de a sus finesy
ificacién estratégi elfin de lograr | jdades extanferasen | MIV1
actividades académicas, Investigacién, .a_szmc___&._ social.
MV1
Indicador 11: Mv2
Todos Ios locates de la universidad la de posgrado do académico, de servicios de V3
bienestar y/o que vi ta comunidad ? generales para brindar el
senviclo educativa superlor universitario, MV4a
MV5
Mv1i
Indicador 12 Mv2
de idencia la existencia y pertinencia, especto de la oferta académica, ci
bientes,equi ftware, recursos o presenciates y mobiario, empleados como recursos para ¢l [ MTY'3)
aprendizaje. MVa
MV5s
Componente 1.8 Indlicader 13
Infraestructura fisica y La universidad o escuela de posgrada cuenta con infraestructura ysoporte tecrolégicas internet, tlefonia, MV
tecnolégica software y hardware) para el iienta de su: v
de fos recursos que se brinda en linea. MV2
MVl
MV2
Indlcador 14:
Todoslos locales de la universidad o escuela de posgrado {canducentes a grado académico y dande se brinder|
servicios de __E.an. /0 que Vinculen 3t comunidad univershara) proporcionan, a ravés de sstemas de
i d para idad universitaia, a rivelde loca, ambientes y vecursos de
nsefianza, asf wici jento de a y mobliario.







Mvs

MV
Companents 1.9 - Indicador 15:
Responsabilidad Sociat POsE n_u.o,__v ¥ ¥ 40 paliica e 80l Mv1l
. iny e § c:.;a_s:-.uiiw%.svsﬁs% rmacién, ¥ gestisn

al desarrollo sostenible

rientada a contribuir al desarrcllo

ldad universidad y 1

sostenible y al bienastar de |a sociedad.

Mmv2

Mv1
Mv2
Mv3
tndicador 16: —S<&
Componenta 2.1 La universidad o escuela de pasgrado cuenta con planes de estudio yalineados a su modelo
Planos de estudlo educativo, que planifican, estructuran y definen e forma cfara el proceso farmativo de los estudiantes. | VIVS:
MV6
MV7
Mv8
La universidad o escuela de posgrada dei idny (biblioteca fisica, | MIV
biolotecavrual,hemarotecas, lnacotecas,cleccones artistcas o arsias, documantos hisércs, u | oy
1o tpo de matelal blblogrifco]entodos s ocales con cos yvirtual, P
son vn-—.:nﬂ»ﬂm con s del iv yle —s<w
Components 2.2 Mvi
Recursos para el estudio y MV2
aprendizaje Indicador 18:
L2 universidad o escuela de posgrado cuenta con sis 1 de ap Y que permiten ak 10s | MV3
abjetivos y el desarrallo continuo de los cursos de programas, principalmente en las modalidades Mva
Condicién 2: D iay fidinza- semipresenciales y/o a distancia.
) MV!
aprendizaje 5
MV6E
Mv1l
Mv2
Componente 2.3 Indlcador 19; MV3
Gestién de los provesos L5 universidad o escuela de posgrado cuenta con una estrategia institucians! para a ad Ja formacion
académicos académica y la permanencia de los estudiantes a fin de asegurar los logros de aprendizaje esperado, Mv4
MV5
MVe
d k contener un 25%, (ri nrégimen of MV 1
Séclicaci . d
universitaria, asesorla académica, o proyeccién sacial, con una carga horaria | MIV2.
que permite Ia dedicacién a las mismas. En caso porcentaja debe cumpli de v
- Mv3
Componente 2.4 MvV1
Docentos Indicador 21:

Launiversi e 1 d ! ¥ pecagdgico del persona! docente | MV 2
acorde consu oferta académica y de nmww:u:u Adem: procesas de.
fortalecimiento de la carrera dacente, de acuerd Jura Migica conMV3

fines de Ingreso, nombramiento, promocién, ratifcacién y separacién, orientados ala mejora de las | \AV/AL
competencias y condiclones del profesorado.
MV5
Indicador 22: g< H
Comp 34 La uni de " de t lficados y |
desarrollode la {a Renacyt, y ¥ grupos de
e 2 universldad. £l 3% del total de docentes a ismpo complete son Renacyt al menos. mva
tadicador 23:
idad Ia de i i canla)
Componente 3.2 _ormativa alicabl de Concyc  actualzados que define, orentany promueven o desarrolode | o 1
Y desarralr innovaciny/o produccién artsica yfocutural producto de
5 y politica de investigacién,  |investigacién de acuerdo al enfoque instil los principios de calidad,
Condicién 3: . desarrolio experimental, libertad académica en la investigaclén.
Investigacién, Innovacién y produccién 9 ﬁn p
artistica-cultural rtistica-cult dsla de posgrado paliic de geslidn y Mv1
. i lai ligacidn, desarollo innovacién, produccién
investi| un_o:. P
8! ducto de l investigatién v/o ia d articuladaconsu | MIV2
ivos y normativas insti y nacionales vigentes, que Involucra tanto 2 | N3
MV1
Componente 3.3 Indicador 25:
a la de posgrado desarrolla sus lineas d doténdolas de o Mv2
Desarrollo de las lineas | % 00 o y los para contrlbuiry generar los dmbitos | s

de investigacion

focal, pacional y/o internacional,

Indkador 26:
deportivos, culturale tutorfa y tépicos, los cuates
buscan fomentar e) bienestar y Ja vida universitarla,
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